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Enfoque de Género Principio Institucional 

Policía Comunitario Proactivo 

 

• Atención y 
Acompañamiento  
a víctimas de  
Trata de 
Personas  y 
sobrevivientes 
de violencia 

• Especialización 
del personal de 
Comisarías en 
atención a las 
víctimas 

• Fortalecimiento 
de las 
Comisarías de la 
Mujer y la Niñez 
en delegaciones 
departamentales 
y distritales  Promover la 

integración 
de la mujer a 
la Institución 
Policial 

Generar 
relaciones de 

Igualdad y 
respeto 

    Atención a las y 
los funcionarios 
policiales, a las 
familias y a su 

entorno 

 

Condiciones 
laborales 
Capacitación y 
oportunidad de 
cargos, grados 
con equidad e 
igualdad 

 Educación 

 Salud 

 Vivienda 

 Seguridad 

Social 

• Comisarías  

móviles 

• Promotoras 

• Campañas 

• Ferias  
 
 

CONSEJO CONSULTIVO DE GÉNERO 



¿QUÉ SON LAS COMISARÍAS DE LA 

MUJER Y LA NIÑEZ? 

Psico-social Policial Justicia Penal 

para una 

 Espacio de  y para las Mujeres 

 Instancias de concertaciones de enfoques 

 Lugar de articulación de esfuerzos 

RESPUESTA INTEGRAL A LAS VÍCTIMAS 



MODELO DE ATENCIÓN 

 ESPECIALIZADO CMN 

MODELO DE ATENCIÓN 

 ESPECIALIZADO CMN 

víctima 

Psicóloga 

Investigadora Trabajadora Social 

Abogada 

Juez 



“Es un conjunto de procedimientos, que 

fortalece la articulación del sistema de 

atención para proteger a las víctimas de 

violencia, realizando acciones de 

investigación, persecución y sanción 

penal desde el conocimiento del hecho, 

hasta su recuperación, resarcimiento de 

daños y restitución de sus derechos”  
 

 

 

 

¿Qué es el Modelo de Atención 

Integral? 





NIVEL DE COORDINACIÓN COMISARÍAS DE LA MUJER 

Forenses 

Fiscales 

Otras Especialidades 

Alcaldes 

CMN Móvil 

MINSA 

MIFAMILIA, 

ONG’S, Redes 

Promotoras 

MINED 

Participación 

P
ro

ac
ti

va
 

Coordinada 

I. Juventud 
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COBERTURA TERRITORIAL 

Cobertura Policial 

Cobertura Comisarías 

61 Comisarías de la Mujer y la niñez 

18 Delegaciones de Policía 

10 Distritos – Managua 

33 Municipios 



 Campañas de sensibilización “Un hogar no se 
construye con violencia… Dale amor a tu 
familia” a través de la radio y  televisión.  

 

 Reproducción y Divulgación  de material de las 
campaña ”CMN Te atiende, escucha y 
acompaña” 

 

 Campaña «Rompe el Silencio, Vos podés 
denunciar la violencia» 

 

 “Si ves, si oís, si te das cuenta … no te quedes 
con los brazos cruzados”  «Juntos y Juntas 
podemos  prevenir la Violencia.» Brochures, 
Afiches y Banners.  

 

 Campaña 2012 «Vos Valés, Vos Podés. Restituí 
tus Derechos. Juntas y Juntos Podemos 
Prevenir. ¡NO MÁS VIOLENCIA!» 

 
 



 Se creó sistema policial 

orientado a una atención 

integral (DAJ-CMN-DIP). 

 

 Coalición nacional contra la 

trata de personas integrada 

por más de 30 

organizaciones a nivel 

nacional. 

 

 Creación de albergue para 

víctimas . 

 

 Acompañamiento para la 

inserción social y laboral. 
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COMPORTAMIENTO DE LA DENUNCIA POR  

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y SEXUAL  EN LAS CMN 

2004-2011 
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ESTADO DE OPINIÓN DEL TRABAJO DE LAS  
COMISARIAS DE LA MUJER Y  LA NIÑEZ 

31,2% 

43,6% 

17,8% 

4,7% 
1,8% 0,9% 

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo No opina

Negativo = 6.5 Positivo= 74.8 

Fuente: M&R Consultores 



ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN 

• Comisarías móviles 

• Visitas casa a casa 

• Distribución de afiches, volantes, brochure, etc 

• Ferias, Promotorías Voluntaria Solidaria 



Marco Jurídico 

para la Atención a 

los delitos de 

Trata de Personas 

Constitución Política de Nicaragua 

Ley 228 Policía 

Nacional y su 

Reglamento 

Decreto 26-96 

Ley 641 Código  Penal  

Disposición 009/2010 

de la Policía Nacional 

de Nicaragua 

Convención  NU sobre la 

delincuencia organizada 

transnacionales del 

05/01/2000 

Protocolo Palermo 

Protocolo de 

procedimiento para la 

repatriación de niños, 

niñas y adolescentes 

victimas de Trata de 

Personas (MI FAMILIA) 

Ley 735 Contra el crimen 

organizado 



JEFATURA NACIONAL  

SUB DIRECTOR  GENERAL 
ÁREA INVESTIGATIVA  

Dirección de Comisarías de la 
Mujer y la Niñez 

Departamento de Prevención-
Protección 

Trata de Personas 

Dirección Auxilio Judicial 

Sección de Investigación 

Trata de Personas 

Dirección Inteligencia Policial 

Sección de Búsqueda de 
Información 

Trata de Personas  

Prevención 

Atención 

Seguimiento 

Acompañamiento 

Protección 

Judicialización 

Investigación 

Búsqueda de 

información 

Detección 

Disposición 009-2010 





LOGROS 2012 

 Contar con el reconocimiento Nacional e Internacional del trabajo desarrollado 

en las Comisarias (prevenir, atender, investigar y brindar acompañamiento) 

 

 Haber desarrollado las coordinaciones interinstitucionales con el objetivo de 

brindar protección y atención a las víctimas de violencia. 

 

 Sistematización de las Buenas Prácticas de la Comisaría de la Mujer y la 

Niñez. 

• Comisaría Móvil  

• Modelo de Atención Integral 

 

 Sistematización del trabajo desarrollado por las Trabajadoras Social y 

Psicólogas, y con ello, se elabora en conjunto con el IML y el MP el Informe 

Único Social y Psicológico. 

 

 

 Especialización del  100% de las psicólogas  como Psicólogas Forenses y el 

método Control de la Ira. 

 

 Especialización del  100% de las Trabajadoras Sociales en Investigación 

Social y el modelo Cambios de conductas abusivas. 
 

 

 



LOGROS 2012 

 

 Acuerdos con la cooperación internacional, para financiar la permanencia de 

Asesoras Legales en la mayoría de las Comisarías en todo el país. 

 

 Contar con Albergues temporales  para la protección y atención a las víctimas 

de Trata de Personas,  debidamente equipados. 

 

 Contar con una Ley Integral Contra la Violencia hacia las Mujeres Ley 779. 

 

 

 Capacitación de Ley Integral contra la violencia hacia las Mujeres y de 

Reformas a la Ley N° 641, «Código Penal» al 85% de investigadoras e 

Investigadores en todo el territorio nacional. 

 

 Continuar ampliando la Red de Promotoras y Promotores Voluntarias 

Solidarias  4,080 debidamente capacitadas en prevención y acompañamiento 

a las víctimas. 

 
 

 

 



Comisaría de la Mujer y la Niñez 

“Te atiende, escucha y acompaña” 
Managua,  24  de Agosto 2012 


