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Certificacién

El Infrascrito Secretario de la Excelentisima Corte Suprema de Justicia de la Republica de
Nicaragua, Certifica Acuerdo de Carte Plena No. 208 del seis de octubre del afio dos mil
once, que en su parte considerativa y resolutiva dice:

Acuerdo No. 208
LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

CONSIDERA
L=

Que dentro del proceso de modernizacién del Poder Judicial y el fortalecimiento de la
Administracién de Justicia, se concluyé el proyecto de Formulacién del Plan Estratégico 2012 -
2021 del Poder Judicial, para el cual se conté con el apoyo de la Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID), a quién se le extiende nuestra gratitud por el
apoyo financiero que hizo posible la Formulacién del Plan y el trabajo comprometido de la
Excelentisima Corte Suprema de Justicia, de los Funcionarios miembros del Equipo Técnico de la
Direccién General de Planificacién y Estadisticas y del Equipo Técnico Ampliado conformado por
Magistrados y Magistradas de los Tribunales de Apelaciones, Jueces y Juezas y Directores de
Organos Auxiliares y Administrativos a Nivel Nacional.

IL.-

Este plan tiene como objetivo definir una ruta de prioridades de mediano y largo piazo, que permita
a la Institucién avanzar de forma ordenada, consistente y en correspondencia con los desafios que
marcan la tendencla de modernizacién de los servicios judiciales, para aumentar el acceso a la
Justicia de la poblacién nicaragiiense y especialmente a las personas en estado de vulnerabilidad,
razén por la cual de conformidad con lo establecido en el articulo 164 Inciso 1 de nuestra
Constitucién Politica y Art. 64 numeral 2 de la Ley 260, “Ley Orgénica del Poder Judicial® este
Supremo Tribunal:

ACUERDA:

Unico.- Aprobar el Plan Estratégico 2012 — 2021 del Poder Judicial de la Republica de Nicaragua,
ol que sera la base de la Planificacion de Mediano Plazo y Operativa de las Unidades Sustantivas
y Administrativas de este Poder del Estado, debiendo implementarse el mismo a partir del afio dos
mil doce. A. L. RAMOS.- Y. CENTENO G.- FCO. ROSALES A.- |. ESCOBAR F.- A. CUADRA.
L- RAFAEL SOL.C.- L. M. A- MANUEL MARTINEZ S.- E NAVAS N.- J. D. SIRIAS.- J.
MENDEZ.- ANT. ALEMAN L.-. G. RIVERA Z- ANTE M|, RUBEN MONTENEGRO ESPINOZA
(SRIO).-

Es conforme con su original con el que fue debidamente co egla cludad de Managua, a los




Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Agradecimientos

A honorables Magistrados y Magistradas de la Corte Suprema de Justicia que nos apoyaron
para definir los elementos estratégicos y filosdficos, asi como las prioridades del Plan
Estratégico 2012-2021.

A directivos del Poder Judicial que brindaron las entrevistas durante el ejercicio de planificacion.

A 117 funcionarios y funcionarias que asistieron a los talleres de planificacién, seleccionados por
el Consejo Nacional de Administracién y de Carrera Judicial.

A coordinadores/as de los grupos de trabajo de los seis lineamientos estratégicos durante la
realizacion de los talleres.

Al Equipo Ampliado de Planificacién integrado por 30 funcionarias y funcionarios seleccionados
para validar los resultados de los talleres de formulacion del Plan.

Al Equipo Técnico Reducido de Planificacion constituido por 11 funcionarias y funcionarios de la
Division General de Planificacion y Estadisticas.

Al Equipo de directores especificos de la Division General de Planificacion y Estadisticas.

111



Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Reconocimientos

Al Equipo Técnico Reducido de
Planificacion

Este equipo fue integrado por la Dra. Mercedes
Lucia Palma Midence, Directora General de
Planificacién y Estadisticas, quien cumpli6 la
funcion de coordinacion general del ejercicio de
planificacién y a la vez, desarrolld una tarea
sumamente relevante para el éxito del proceso
de formulacion del Plan, como fue la busqueda
de tiempo en las agendas de honorables
Magistrados y Magistradas, para lograr las
entrevistas y concretar la vision estratégica del
futuro decenio del Poder Judicial.

e De manera directa, este equipo estuvo
coordinado por Esther Moreno Soriano,
Directora de Planificacion.

e Miembros claves del equipo fueron Horacio
Abilio Velarde Mejia -Director de Anélisis
Legal y Desarrollo Institucional, y Mercedes
Mairena Bustos -Asesora de la Division
General de Planificacion y Estadisticas.

Formé parte de este equipo, el personal
técnico de la Direccion de Planificacion, que a
su vez facilitd los grupos de trabajo:

Andrés Alberto Moreno Madriz.
Nidia Gioconda Cabrera Carranza
Rosa Virginia Blanco Quiroz.
Alejandro de la Cruz Baez Peralta.
José Alfredo Delgado Alvarado.
Antonietta Morales Molina — Asesora
Formulacion del Plan Estratégico.

Graciela de la Cruz Cisneros Silva, secretaria y
asistente de la Direccion de Planificacion, fue
otra  participante  clave, cuya actitud
colaboradora en lo sustantivo y administrativo,
hizo menos pesado el proceso de planificacion.

v

Al Equipo de Coordinadores de los
Grupos de Trabajo

Se reconoce la participacion de las personas
que formaron parte del equipo de
coordinadores de los grupos de trabajo durante
los talleres, quienes aportaron  sus
conocimientos especializados en las materias
de la Administracion de Justicia, para concretar
las propuestas de dichos grupos:

e Dr. Sergio Martin Palacios Pérez,
Lineamiento estratégico 1.

e Dra. Zarifet Bermudez Jureidine,
Lineamiento estratégico 2.

¢ Dr. Sabino Hernandez Medina,

o Lineamiento estratégico 3.

e Dra. Angela Rosa Acevedo Velasquez,
Lineamiento estratégico 4.

o Licenciada Jenny Jaime Bonilla,
Lineamiento estratégico 5.

o Dra. Martha Quezada Saldanfa,

o Lineamiento estratégico 6.

Coordinadores de Grupos de Trabajo y Facilitadores



Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Indice

AGFAACCIMICTILOS ........eeeeeee e et e et e e st e e aeeesttae e sseeessseesssseessseeesnsaeenns i1
RECONOCIMICHIOS ...ttt sttt sttt v
SIGIAS Y ACTOMIMOS ...ttt ettt et sttt vi
RESUMEN @@CULIVO ...ttt et ettt e st e e st eesnre e 1
TRIFOAUCCION ..ottt ettt et 5
Estructura y contenido del PLan ...................cc.ccoueeueeeienieeiieeie et see s 7
Lineamientos eSIFAIEZICOS ..........c.ueuuuuiiiiuiiiiieiesieeeee ettt ettt ettt e 10
ODbJetiVOS ESIFAIEZICOS ......eeevueeeeeiieeeieeeiee et e e et e e s tee e s aeeesbeeseaseesaseesnaeessaeeens 10
Lineamiento estratégico 1: Continuar reduciendo la retardacion de justicia ............... 11
Lineamiento estratégico 2: Fomentada una mayor imparcialidad del Poder Judicial . 13
Lineamiento estratégico 3: Garantizada la seguridad juridica.......................cc.oceuu..... 17
Lineamiento estratégico 4: Facilitado el acceso a la justicia de la ciudadania
nicaragiiense Sin diSCriminacion AIQUNQ..................cccccceeioeeeeieiceeiiiesieeeee et 21
Lineamiento estratégico 5: Mejorada la gestion administrativa del Poder Judicial para
facilitar la funcion juriSdicCiONAL ...............c...ccoveeceieeciiieecieeecie e 30
Lineamiento estratégico 6: Desarrollada la coordinacion interinstitucional con el
Sector Justicia y con otros Poderes del EStado....................ccccoceevcirveniuiniincinieencnnen. 38
Monitoreo, SegUIMIento Y eVAIUACION...............cceeeeueeercrieesiieeeiieesieeenieeenreeenaeeensee e 40
Proyecciones preSupuestarias ...............ccccoucueeviiiiiiiiiiiiiiiie ettt 43
APIEXOS ..ottt ettt s 49



Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

vi

Siglas y acronimos

ACA
AECID
BID

CSJ

CPP
CNACJ
comJIB
CTESJ
DG-CEDN

DGPE
DGTIC
DIRAC
DNR
ETP
FJR
GALENO
IML
ITIL
KAIKAIA
LE

ME
MHCP
MPMP
NICARAO
OTSSPA
POA
PGR
RAAN
RAAS
SAFA
SICTRA
SAPE
SF

Sl
SIGA
SIGDOJ
SIICAR
CSJ/BID
TA

Pn
TAM

Area Central de Adquisiciones

Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
Banco Interamericano de Desarrollo

Corte Suprema de Justicia

Caodigo Procesal Penal

Consejo Nacional de Administracion y Carrera Judicial

Conferencia de Ministros de Justicia de los paises de Iberoamérica
Comision Técnica de Estadistica del Sistema de Justicia

Direccion General del Centro Especializado de Documentacién e Informacion
Judicial

Direccidn General de Planificacion y Estadisticas

Divisién General de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
Direccidn de Resolucion Alterna de Conflictos

Direccidn Nacional de Registro Publico

Estudio Polarizacion de Tierra

Facilitadores Judiciales Rurales

Sistema Informatico de Expedientes Digitales del Instituto de Medicina Legal
Instituto de Medicina Legal

Infraestructura para Tecnologias de la Informacién

Sistema Informatico para el Seguimiento Integral a los Adolescentes
Lineamiento Estratégico

Meta Estratégica

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Marco Presupuestario de Mediano Plazo

Sistema de Gestidén de Despacho Judicial NICARAO

Oficina Técnica de Seguimiento a Sanciones Penales de Adolescentes
Plan Operativo Anual

Presupuesto General de la Republica

Region Auténoma Atlantico Norte

Region Auténoma Atlantico Sur

Sistema Automatizado de Finanzas y Adquisiciones

Sistema Integrado de Transporte

Sistema Automatizado de Planificacion y Estadistica

Servicio Final

Servicio Intermedio

Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Sistema de Informacién, Gestion y Documentacion Judicial

Sistema de Informacién Integrado de Catastro y Registro

Corte Suprema de Justicia/Banco Interamericano de Desarrollo
Tribunal de Apelaciones

Penal

Tribunal de Apelaciones Managua



Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Resumen ejecutivo

El Poder Judicial desarrolldé en el periodo
2010-2011, un proceso de planificacion
participativo para la formulacién de su Plan
Estratégico para el periodo 2012-2021 con el
apoyo financiero de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo,
AECID. El proceso de formulacion consistio
en: a) la realizaciéon de cuatro talleres que
contaron con la participacion de 117
funcionarias y funcionarios especialistas de
las diferentes tematicas propias de la
administracion de justicia, seleccionadas por
las autoridades superiores de la institucion
(ver anexo 1); b) un conjunto de talleres de
capacitacion dirigido al personal técnico de la
Division ~ General de Planificacion vy
Estadisticas; c) procesos de validacion de los
resultados de los talleres efectuados por un
equipo de 30 expertos selectos del Poder
Judicial y d) prioridades del Plan definidas y
aprobadas por el liderazgo de primer nivel de
decision  institucional:  magistradas y
magistrados de la Corte Suprema de Justicia.
La formulacion estuvo coordinada por la
Division  General de Planificacion 'y
Estadisticas.

Para definir los elementos estratégicos del
Plan como son la misién, la vision, los valores
internos y externos, asi como los lineamientos
estratégicos, fueron entrevistadas las
magistradas:

Dra. Alba Luz Ramos Vanegas, Dra. Juana
Méndez Pérez y Dra. Ligia Victoria Molina
Arglello, quienes reflexionaron sobre la visidn
estratégica relacionada con el
comportamiento ético que se espera de las y
los servidores publicos del Poder Judicial
durante el préximo decenio y las implicancias
en el buen funcionamiento de este Poder del
Estado, al promover la independencia y la
imparcialidad judicial que garantice un Estado
de Derecho, apegado a la Constitucion de la

Republica de Nicaragua y la
transverzalizacion del enfoque de género.

Ademés,  fueron  entrevistados  siete
magistrados: Dr. Manuel Martinez Sevilla,
Dr. Rafael Enrique Solis Cerda, Dr. Marvin
Ramiro Aguilar Garcia, Dr. Edgard Salvador
Navas Navas, Dr. José Francisco Rosales
Arglello, Dr. Antonio Aleman Lacayo,
Dr. Armengol Cuadra LoOpez, quienes
aportaron valiosas directrices que definen los
elementos estratégicos que orientan la ruta a
seguir en los proximos diez afios, para
disminuir la retardacion de justicia, aumentar
el acceso a los servicios judiciales y la
seguridad juridica, asi como mejorar las
capacidades de gestion de las unidades
jurisdiccionales y administrativas del Poder
Judicial y visionar el impacto futuro de las
relaciones interinstitucionales y sectoriales y
con otros Poderes del Estado, en el
aseguramiento de la paz y el bien coman.

Asimismo, se realizaron entrevistas a un
grupo integrado por 15 directivos claves del
Poder Judicial que fueron referidos por los y
las  magistradas,  quienes  aportaron
informacién especializada en las tematicas
siguientes:

1. Importancia de la informacién judicial al
servicio de personas y servidores publicos
judiciales, para mejorar su conocimiento.

2. Estrategia para mejorar el desempefio del
personal jurisdiccional y la aplicacion de
la Ley de Carrera Judicial.

3. Importancia de la transverzalizacion del
enfoque de género, tanto en la aplicacion
de las politicas de administracion de
personal, asi como en el desarrollo de
capacidades de las personas que
desempefian funciones administrativas y
jurisdiccionales.

4. La estrategia de comunicacion a seguir en
el futuro para incidir en la mejora de la
imagen de la institucién, fortaleciendo la
relacion con los medios de comunicacion
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y la comunidad, a partir de un proceso de
capacitacion al personal jurisdiccional y
de una politica clara de informacion.

5. El papel estratégico de la Defensoria
Publica en la administracion de justicia.

6. Desarrollo de la Escuela Judicial para la
formacion judicial de jueces, defensores
publicos, inspectores judiciales y otro
personal jurisdiccional.

7. La factibilidad de la aplicacion de la Ley
501, Ley de Carrera Judicial y su
normativa, asi como del Codigo de Etica.

8. La perspectiva de desarrollo de Ila
infraestructura del Poder Judicial para
facilitar el acceso a la justicia.

9. La optimizacion de los recursos humanos
existentes en el Poder Judicial para el
fortalecimiento de las areas
jurisdiccionales.

10. La evolucion de un nuevo modelo de
atencion médico legal integral de la
violencia intrafamiliar y sexual.

11. Importancia de la informacion estadistica
judicial oportuna en la toma de
decisiones.

12. La modernizacién y sostenibilidad de los
registros publicos.

13. El desarrollo tecnoldgico informatico del
Poder Judicial para cumplir con la
estrategia amigable con el medio
ambiente de “cero papel” en el afio 2021.

14. La participacion de la cooperacién
internacional.

15. EI aporte de los procesos de
desconcentracion en la mejora de la
gestion administrativa.

16. La disponibilidad de recursos econdmicos
segun precepto constitucional, Arto. 159
Cn.

Se identificaron y aprobaron seis lineamientos
estratégicos del Plan:

1. Continuar reduciendo la retardacion de
justicia.

2. Fomentada una mayor imparcialidad del
Poder Judicial.

3. Garantizada la seguridad juridica.

4. Facilitado el acceso a la justicia de la
ciudadania nicaraguense sin
discriminacion alguna.

5. Mejorada la gestion administrativa del
Poder Judicial para facilitar la funcion
jurisdiccional.

6. Desarrollada la coordinacion
interinstitucional con el Sector Justicia y
con otros Poderes del Estado.

Las principales estrategias definidas vy
aprobadas en el Plan Estratégico del decenio
son las siguientes:

La aplicacion de la Ley 501, Ley de Carrera
Judicial para fortalecer al Poder Judicial
mediante la seleccion por mérito, de Jueces y
Juezas y demas funcionarios de la Carrera
Judicial, para lo que se hace necesario la
creacion de la estructura adecuada, el
fortalecimiento de la Escuela Judicial y la
optimizacion de los recursos humanos
existentes en la institucion, para el
fortalecimiento de las instancias
jurisdiccionales.

Oralidad y modernizacion de los procesos de
gestion de despachos judiciales para
aumentar la celeridad y la transparencia en la
administracion de justicia.

Desarrollar procesos de la Defensoria
Publica, para garantizar el principio de
igualdad entre las partes, proteger y defender
sin costo alguno los derechos y garantias de
la poblacion en general y en particular de los
grupos en situaciones mas vulnerables que
solicitan los servicios.

Transversalizar el género como una
responsabilidad  social 'y cultural de
funcionarias y funcionarios judiciales, por el
respeto de los derechos de todas las
personas, estableciendo equilibrio en las
relaciones en todos los aspectos de la
sociedad.
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Crear las coordinaciones interinstitucionales
para mejorar el acceso a la justicia para las
mujeres en todos los temas relacionados con
la familia.

El Instituto de Medicina Legal como un 6rgano
auxiliar del Poder Judicial con autonomia
funcional, desarrollando buenas practicas de
humanismo y cientificidad, mediante el
desempefio de un modelo de atencion médico
legal integral de la violencia intrafamiliar y
sexual, que responda a las necesidades de
justicia, salud y proteccion a las personas
afectadas por estos tipos de violencia, con
calidad profesional, dentro del marco de
respeto de los derechos humanos y con
enfoque de equidad de género y el
establecimiento de las  coordinaciones
necesarias y oportunas con el Sector Salud,
Redes de Apoyo, Ministerio Publico y Policia
Nacional.

Una Direccién General de Registros Publicos
descentralizada y auténoma, eficiente, que
aporte seguridad juridica y confianza respecto
a la titularidad de los diferentes derechos que
en ésta se registran, teniendo como soporte
de desarrollo la modernizacion, simplificacion,
integracion y la especializacion de la funcion
registral en todo el pais, en beneficio de la
sociedad.

La incidencia de la politica disciplinaria para el
personal jurisdiccional en la reduccién de la
retardacion de justicia y el fortalecimiento de
Inspectoria Judicial a nivel nacional.

Seguimiento y control de los indicadores
judiciales y administracion oportuna de la
informacién para la toma de decisiones.

Mejorar la percepcién de la ciudadania a
través de una adecuada y oportuna estrategia
de comunicacion que divulgue el quehacer del

Poder Judicial para incidir en la construccion
de una cultura de armonia y paz en la
sociedad.

Apropiacion del Plan Estratégico mediante
una adecuada estrategia de divulgacion,
evaluacion y monitoreo.

Plan de servicios del Poder Judicial en el
decenio 2012-2021

Objetivos de actuacion: 33
Total de servicios finales: 80
Total de servicios intermedios: 40
Total de metas estratégicas: 216

El Plan identifica estrategias de largo y
mediano plazo:

Largo Plazo: Mediano plazo:
Objetivos 5 | Objetivos 2
estratégicos: estratégicos:
Objetivos 25 | Objetivos 8
especificos: especificos:

Servicios 70 | Servicios 10
finales: finales:

Servicios 36 | Servicios 4
intermedios: intermedios:

Metas 198 | Metas 18
estratégicas: estratégicas:
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Estadisticas relevantes y costos:

Descripcion Cantidad/Costo
Nuevo personal: 666
Costo personal: US$ 35,858,263
Equipo computarizado nuevo: 5,341
Costo informatica: US$ 22,354,753
Costo Materiales de reposicion periodica para el Instituto de US$ 46,386,676
Medicina Legal:
Infraestructura: US$ 46,171,963

e Infraestructura nueva -$36,518,681 / 89,661 Mts?
o Infraestructura adaptada -$628,906 / 1,980 Mts?

o Infraestructura ampliada -$1,995,403 / 7,970 Mts2
o Infraestructura remodelada -$486,466 / 4,735. Mts2
o Mantenimiento -$6,542,508

El registro de la demanda de insumos del Plan Estratégico 2012-2021, se encuentra archivado en la
carpeta “Estadisticas 30/Junio/2011”. Los costos por insumo se encuentran registrados en la carpeta
“‘Consolidado Econdmico”. Ambos archivos se encuentran disponibles en version electronica y

forman parte de los anexos del presente documento.

Costo del Plan

Descripcion Cantidad
El costo del plan estratégico del decenio 2012-2021 US$172,225,760
Largo plazo US$167,598,302
Mediano plazo US$ 4,627,458

El lineamiento estratégico que representa el mayor costo en el Plan Estratégico 2012-2021 es el
lineamiento 4. “Facilitado el acceso a la Justicia de la ciudadania nicaragiense sin discriminacion

alguna”, mismo que absorbe el 73% del costo total del Plan. Ver gréficos siguientes:

Grafico 1. Distribucion porcentual del presupuesto programado del Plan

Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua. . .
Nicaragua. Ddlares.

LE4:

T /

LE3:
BLEL: $12,372,294
mLE2:
FOLE3 LE3:

LE4:

olis. B 2
$5,816,006
\ i OLES: fLEG. E— LE5:
12.87% T $22,169,315
0,
" LE6:1.48% $3,578,736 | LEG6:

$2,542,698

Grafico 2. Distribucion del presupuesto 2012-2021 del Poder Judicial de

LE4:
$125,746,710

NLEL:
HLE2:
BLE3:

LE4:
NLES:
HLE6.
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Introduccion

Nicaragua ha venido impulsando la gestion para
resultados a partir de la promulgacion de la Ley
550, Ley de Administracion Financiera y del
Régimen Presupuestario, publicada en agosto
de 2005 en la Gaceta Diario Oficial No. 167, que
establece el sistema de administracion
financiera del sector publico para contribuir a la
eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de
los ingresos publicos, con el propésito de
mejorar los servicios que se brindan a la
poblacion.

El marco estratégico de objetivos, acciones y
politicas de mediano y largo plazo esta
encaminado a garantizar el desarrollo
econdmico y social de la nacién, ha sido
definido en el Plan Nacional de Desarrollo
Humano' que fue “estructurado sobre la base
de un programa macroeconémico (que conto
con el apoyo del Fondo Monetario Internacional,
(FMI), y sobre unas premisas de inversion y
cooperacion externa que daban consistencia a
una tendencia de crecimiento econdmico
favorable”.

En el dltimo decenio, el sector justicia ha sido
fortalecido para mejorar el acceso y la calidad
en la imparticion de justicia. Esto se aprecia en
el desarrollo de la infraestructura del Poder
Judicial y los esfuerzos realizados por esta
institucién para una mayor independencia a
través de la carrera judicial; la creacion del
Ministerio Publico y la Procuraduria General de
los Derechos Humanos; la trascendental
reforma del Codigo Procesal Penal; la creacion
de una especialidad como es la Convivencia y
Seguridad Ciudadana en tanto un nuevo
concepto de la seguridad que surge desde la
familia y la comunidad en los territorios y con un
enfoque multisectorial, entre otros aspectos. La
ruta de desarrollo sectorial para la mejora del
acceso y la calidad de justicia ha sido definida
en el Plan Sectorial de la Justicia 2008-2010,
aprobado en junio 2007.

" Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional,
GRUN. Abril 2008. Plan Nacional de Desarrollo
Humano 2008-2012 y version revisada en
septiembre 2009. Nicaragua.

Las principales prioridades definidas en este
Plan Nacional de Desarrollo Humano para el
Sector Justicia son el acceso a la Justicia, la
eficiencia y eficacia del servicio de Justicia y la
mejora de la gestion de los servicios de Justicia.

La principal probleméatica que el pais ha
enfrentado en 2008-2009, son los efectos de la
realidad econoémica internacional, misma que
ha repercutido en el principal impacto por el
incremento de la factura petrolera y de los
alimentos, asi como por la crisis financiera
internacional. Para 2010, se aprecia una
recuperacion de la economia mundial que para
Nicaragua representé mayor dinamismo en las
exportaciones y en la demanda interna,
habiendo alcanzado un crecimiento de Ila
actividad econémica del 4.5% en 2010.

Hablan las Magistradas

“Nosotras somos imparciales, no
distinguimos colores, razas, sexos a la hora
de tomar nuestras decisiones. Fomentar la
unidad es un lineamiento estratégico”

Dra. Juana Méndez Pérez
Magistrada
Corte Suprema de Justicia /

El Poder Judicial ha venido avanzando en el
proceso de planificacion y capacitacién a
jueces, juezas y funcionarios administrativos
sobre las metodologias de formulacion del
Marco Presupuestario de Mediano Plazo y el
Plan Operativo Anual. En este contexto, el
Poder Judicial de Nicaragua inicio en febrero
2010 un proceso de formulacién de su Plan
Estratégico para el periodo 2012-2021, con el
fin de definir una ruta de prioridades de mediano
y largo plazo, que permita a la institucion
avanzar de forma ordenada, consistente y en
correspondencia con los desafios que la
tendencia de modernizacion de los servicios
judiciales marcan, para aumentar el acceso a la
justicia de la poblacién nicaraglense y en
especial a las personas en estado de
vulnerabilidad. El proceso de formulacién del
Plan se extendio6 hasta Julio del 2011.
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Debido al apoyo financiero de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID), fue realizado el proceso de
formulacion del Plan Estratégico 2012-2021 del
Poder Judicial, mismo que se agradece.

Planificacion con perspectiva de género

Para efectuar la planificacion estratégica se tuvo
en cuenta la importancia de los conceptos que
hacen posible la aplicacion de la perspectiva de
género. El Poder Judicial cuenta con una
Politica de Género que define adecuadamente
las diferencias entre sexo y género asi como los
conceptos de igualdad de oportunidades entre
los géneros, transverzalizacion de género,
derechos de las mujeres, acceso de las mujeres
a la justicia, discriminacion de género vy
violencia de género.
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La politica de Género? define los ejes
siguientes:

1. Informacion, divulgacion y promocion
desde la perspectiva de género.

2. Capacitacion con perspectiva de género de
funcionarios/as y servidores/as del Poder
Judicial.

3. Promocion de la equidad de género en la
administracion de los recursos humanos
internos y externos.

4. Auto crecimiento para el personal del
Poder Judicial.

5. Servicio al publico.

6. Fortalecimiento del ambito jurisdiccional.

* Politica de Género. Corte Suprema de Justicia de
Nicaragua. 2010.

Forma parte de las estrategias que define la
Politica de Género, la transverzalizacién de la
perspectiva de género’ en todas las actividades
que desempefia el Poder Judicial. En la
entrevista con la Magistrada Alba Luz Ramos,
se define claramente que la estrategia de largo
plazo es “transversalizar el género como una
cultura, como una responsabilidad social de
hombres y mujeres se desempefian como
funcionarios/as judiciales,”

Hablan los Magistrados

‘Escoger a las y los funcionarios por
competencias, aplicando la Ley de
Carrera Judicial. Mejorar el Poder Judicial
desde la valoracién del desempefio.
Todos somos del ejército de jueces y
tenemos que jugar posiciones en puestos
diferentes, donde sea necesario, por
igualdad de oportunidades, por igualdad
laboral”.

Dr. Manuel Martinez Sevilla
Magistrado
Corte Suprema de Justicia

* Transversalizacion de la perspectiva de género:
Es el proceso de valorar las implicaciones que
tiene para los hombres y para las mujeres
cualquier accion que se planifique, ya se trate de
legislacion, politicas o programas, en todas las
areas y en todos los niveles. Es una estrategia para
conseguir que las preocupaciones y experiencias
de las mujeres, al igual que las de los hombres,
sean parte integrante en la elaboracidn, puesta en
marcha, control y evaluacion de las politicas y de
los programas en todas las esferas politicas,
econdmicas y sociales, de manera que las mujeres
y los hombres puedan beneficiarse de ellos
igualmente y no se perpetie la desigualdad”
Consejo Econdmico y Social de las Naciones
Unidas, ECOSOC. Julio de 1997. Concepto
recogido en la Politica de Género de la Corte
Suprema de Justicia de Nicaragua en Enero 2010.
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Para dar visibilidad a la situacién de la mujer en el
Poder Judicial, el Plan Estratégico detalla las
particularidades especificas de la poblacion
femenina que no sélo dependen de su capacidad
reproductiva.

Fue necesario revisar especialmente la
informaciéon estadistica en todos los niveles, para
identificar indicadores y medir las metas que
superen las desigualdades, por lo que una
estrategia del Plan es sacar a la luz los problemas
de la informacion estadistica desagregada por
sexo en cada wuna de las categorias
ocupacionales.

Hablan los Magistrados

“La Justicia es la razén de ser del Poder
Judicial. Es dirimir las diferencias en la
sociedad. Una mejor distribucion de las
riquezas, tratando que las politicas fiscales
y las politicas econémicas no se hagan en
detrimento de los sectores marginados o
empobrecidos, porque riqueza significa
justicia social. Las sentencias no solo
pueden ayudar en materia laboral sino, en
materia comercial, mercantil, civil. A través
de las sentencias los jueces pueden
educar a la sociedad”.

Dr. Francisco Rosales Arglello

Magistrado

Corte Suprema de Justicia /

En el area de trabajo, durante el proceso de
Planificacion Estratégica, se levanto la estadistica
para medir la tasa de participacién de la
poblacién femenina en los diferentes niveles de
direccion, asi como en los trabajos sustantivos de
la institucion.

Fue relevante la revision de los cargos cuyas
denominaciones sexistas inclinan la contratacién
hacia un grupo determinado de poblacion
femenina o masculina. Asimismo, fue necesario
considerar la distribucion equitativa para ambos
sexos de la carga de trabajo que implican los
servicios programados y tener en consideracion
las condiciones laborales.

El plan ha sido elaborado evitando el lenguaje
sexista teniendo en cuenta la variable de género.
Esta variable también ha sido aplicada a los
servicios que se proponen para el decenio 2012-
2021.

Estructura y contenido del
Plan

La elaboracion del Plan Estratégico 2012-2021 del
Poder Judicial de Nicaragua, ha partido de la
identificacion de los elementos estratégicos
constituidos por la misién, la visién, los valores y
la definicién de los lineamientos estratégicos.
Todos estos elementos son el punto de partida
para la definicion de los objetivos del Plan. En la
figura 1 se puede apreciar la estructura del Plan.
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Figura 1: Elementos estratégicos del Plan 2012-2021
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servicios servicios servicios servicios servicios servicios
Metas Metas Metas Metas Metas Metas
estratégicas estratégicas estratégicas estratégicas estratégicas estratégicas
Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores
Insumos Insumos Insumos Insumos Insumos Insumos
Costo Costo Costo Costo Costo Costo

“La honestidad es la c
gente asiste a pedir el se
ia. Me parece que si nosotr

Justicia
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M.

Administrar justicia de conformidad con la Constitucién Politica, las leyes de la

republica, tratados internacionales y los principios generales del derecho, de
forma imparcial, independiente, gratuita, humana, pronta, cumplida, transparente, con igualdad y
equidad, garantizando a las personas el acceso a la justicia sin discriminacion alguna.

ViSién :

Un Poder Judicial que garantice y vele por la preservacion de un Estado Social y

Constitucional de Derecho, con personal idoneo, servidores publicos nombrados
en conformidad a la Ley de Carrera Judicial y Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa
que genere confianza y contribuya al desarrollo democratico, econdmico y social de nuestro pais,
dotados con las herramientas necesarias para administrar justicia y las habilidades que el mundo
moderno requiere.

Valores:

Valores internos

¢ Independencia
e Imparcialidad .
e Transparencia Hablan los Magistrados
e Celeridad . - .
e Igualdad La democr_atlzamon de la J_u§t|0|q no es
o un monopolio del Poder Judicial, sino que
* Justicia pueden  haber insfituciones
e Legalidad asociaciones que no necesariamente
sean del Poder Judicial, la justicia
Valores externos institucional. Buscar cémo se pueden
admitir otras instituciones que administren
. . justicia para apoyar el trabajo del Poder
¢ EqU|daq de género JJudicial, como podrian ser, los centros de
* Honestidad mediacion, los centros de arbitraje,
e Compromiso algunos organismos no gubernamentales
e Responsabilidad que hagan una labor de prevencion en la
e Disciplina funcion de resolucion de conflictos.
e Vocacion de servicio , _ )
e Superacion Personal Dr. Marvin Aguﬂar Garcia
. Magistrado

Calidez humana Corte Suprema de Justicia /
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Lineamientos estratégicos

El Poder Judicial se ha planteado seis
lineamientos estratégicos para realizar la misién
programada durante el periodo 2012-2021. Los
lineamientos estratégicos del Plan son los
siguientes:

1. Continuar reduciendo la retardacion de
justicia.

2. Fomentada una mayor imparcialidad del
Poder Judicial.

3. Garantizada la seguridad juridica.

4, Facilitado el acceso a la justicia de la
ciudadania nicaraglense sin discriminacion
alguna.

5. Mejorada la gestion administrativa del Poder
Judicial para facilitar la funcién jurisdiccional.

6. Desarrollada la coordinacion interinstitucional
con el Sector Justicia y con otros Poderes del
Estado.

Hablan las Magistradas

“Mantener constantemente informada a la
poblacion sobre lo que hace el Poder Judicial.

La justicia es el principal valor del Derecho.
Nosotros decimos que administramos justicia,
pero lo que administramos son leyes, es el
Derecho y a través de ello tratamos de
administrar justicia, de darle a cada quien lo

suyo”.

Objetivos estratégicos

Dra. Alba Luz Ramos Vanegas
Magistrada
Corte Suprema de Justicia

A continuacion se registran los objetivos
estratégicos que orientan el desarrollo del Plan
Estratégico para el decenio 2012-2021 y que
permitiran una mejor aproximacion a la vision
recogida en el presente Plan:

las juezas y los Jueces.

discriminacion alguna.

Objetivos estratégicos
» Laretardacion de justicia reducida a su minima expresion.

»  Aplicar los procedimientos establecidos para el nombramiento, control y seguimiento de servidores/as
plblicos, de conformidad a la Constitucién Politica de la Republica de Nicaragua, Codigo de Etica,
Ley de Carrera Judicial y la Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa, para promover la
imparcialidad del Poder Judicial, la independencia, transparencia, la ética y la moral de la conducta de

* Actualizacién y aplicacion del sistema juridico acorde a la realidad nacional.

* Mejorar la seguridad juridica en las distintas areas de la administracion de justicia, para brindar
servicios de calidad a las y los usuarios, con enfoque de género.

» Ampliar el acceso del servicio judicial para atender las necesidades de las y los usuarios de justicia sin

» Continuar profundizando la modernizaciéon de la gestion de todos los procesos administrativos del

Poder Judicial, en apoyo de la funcién jurisdiccional.

adolescentes, género y derecho consuetudinario.

» Fortalecer la coordinacion interinstitucional para el sistema de justicia penal y constituir legalmente
instancias de colegiacion de esfuerzos para las materias: laboral, civil, familia, especializada de
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En el conjunto de los lineamientos estratégicos
se agrupan un ftotal de cinco objetivos
estratégicos de largo plazo y dos de mediano
plazo, 33 objetivos especificos de mediano y
largo plazo, 80 productos y/o servicios finales,
40 productos y/o servicios intermedios y 216
metas estratégicas, 1o que unido representa el
Plan de Produccién de Servicios del Poder
Judicial para el decenio 2012-2021.

Este Plan de Produccion de Servicios que forma
el Plan Estratégico ha sido elaborado teniendo
como base la Ley 550, Ley en la que se
establecen compromisos para la aplicacion de
las metodologias de planificacion conocidas
como Marco Presupuestario de Mediano Plazo y
Gestidn para Resultados.

A continuacion se presenta el resumen de los
productos y/o servicios definidos para cada
lineamiento  estratégico, asi como para
concretar  las metas propuestas para el
Decenio. El marco légico con el cual ha sido
concebido el Plan, se encuentra registrado en la
Matriz de Resultados y Costos que forma parte
del presente documento (ver anexo 2)

Lineamiento estratégico
1: Continuar reduciendo
la retardacion de justicia

El lineamiento 1 esta dirigido a la mejora de la
organizacion y gestion de los Despachos
Judiciales y Salas de la Corte Suprema de
Justicia, a efecto de disminuir la congestion de
los procesos judiciales, simplificando los
tramites y procedimientos para mejorar los
Servicios.

Para lograr una reduccion de la retardacion de
justicia, no basta crear nuevas leyes que
establezcan menores tiempos para la resolucion
de un conflicto judicial, sino que, es necesario
establecer métodos y procedimientos de
organizacion y tramitacion de los procesos que
se realizan durante el transcurso del Juicio.
Estos se pueden disminuir mediante el uso de la

. Continuar

tecnologia, acortando la  duracién de las
gestiones administrativas y ejerciendo mejor
control sobre los procesos.

Hablan los Magistrados

“Un  Poder Judicial con decision,
despolitizado, libre, soberano, desde los
jueces, los jueces locales, jueces de
distrito y magistrados y la Corte Suprema
de Justicia. En general, los jueces tienen
que leer, estudiar y adaptarse a los
nuevos sistemas que se van creando en
la Corte Suprema de Justicia, tales como
el Cédigo Penal. La iniciativa de ley para
tramitar y resolver los casos laborales,
convirtiendo el sistema escrito a |la
oralidad. El trabajo que se esta haciendo
del nuevo proyecto de cddigo procesal
civil es para pasar del sistema escrito al
sistema oral”.

Dr. Antonio Aleman Lacayo.
Magistrado

Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Corte Suprema de Justicia. /

LE1: Objetivos especificos de largo plazo

impulsando la  modernizacién
mediante la reforma de las leyes y aplicacion
de nuevos procedimientos en materia Civil,
Penal, Familia, Laboral, Constitucional y
Contencioso Administrativo.

. Lograr celeridad en los procesos a nivel

nacional.

. Incrementar los juzgados especializados en

las distintas materias a nivel nacional,

conforme la necesidad.

. Extender la aplicacion de los procesos

estandarizados existentes a nivel nacional, a
través de la implementacion del Modelo de
Gestion de Despachos.

11
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El Plan de Produccion de Servicios de largo
plazo de este lineamiento es el siguiente:

Objetivos especificos de actuacion: 4
Servicios finales: 7

Servicios intermedios: 0

Metas estratégicas: 8

Tabla No. 1. Resumen de la produccion de servicios de largo plazo del lineamiento estratégico 1,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja

Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF1.1.1. Servidores publicos aplicando nuevas ME1.1.1.1. El 100% de los servidores publicos,
normativas y procedimientos modernos, en aplicando las nuevas normativas y procedimientos en
materia  Civil, Penal, Familia, Laboral, materia Civil, Penal, Familia, Laboral, Constitucional y
Constitucional y Contencioso Administrativo a Contencioso Administrativo (vinculado con la LE 2 de
nivel nacional. mediano plazo SF/ME 2.2.1.1)

ALTA ALTA

SF1.2.1. Operadores de justicia utilizando los ME1.2.1.1. Utilizados el 100% de los procesos
procesos judiciales automatizados en las automatizados en 15 cabeceras departamentales y dos
cabeceras departamentales a nivel nacional zonas especiales RAAN y RAAS, por las y los

disefiado. operadores de justicia. (Vinculado con
ALTA la SI-ME 5.1.1.5.1) ALTA

SF1.2.2. Un plan para la implementacion de las ME1.2.2.1. Disefiado e implementado un plan para la
oficinas de apoyo judicial y apoyo procesal a implementacion de las oficinas de apoyo judicial y apoyo
nivel nacional. procesal a nivel nacional.

ALTA ALTA

SF1.3.1. Juzgados especializados a nivel ME1.3.1.1. Un juzgado especializado funcionando en las

nacional funcionando para disminuir la carga cabeceras departamentales donde no existan, en

de trabajo, en los despachos que conocen mas materia familia, laboral y los especializados que las

de una materia. leyes establezcan (vinculado con la
ALTA SF/43.4-ME4.34.1.y

SF/4.4.3.ME 4.4.3.1) ALTA

SF1.3.2. Estudios de necesidades para ME1.3.2.1. Elaborado un estudio de necesidades en
identificar la demanda de juzgados todas las materias, para identificar la demanda de
especializados. juzgados especializados.

ALTA ALTA

SF1.4.1. Estandarizados los procesos de ME1.4.1.1. Creados y actualizados en un 100% los
gestion administrativas en los despachos manuales de gestion y los procesos en los despachos
judiciales y drganos auxiliares e instancias judiciales, 6rganos auxiliares e instancias
administrativas a nivel nacional. ALTA administrativas a nivel nacional. ALTA

12
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

ME1.4.1.2. Implementados en un 100% los manuales de
gestion y los procesos en los despachos judiciales,
6rganos auxiliares e instancias administrativas

SF1.4.2. Procesos judiciales modernizados.

ALTA

ME1.4.2.1. Modernizados el 100% de los
procesos en todos los despachos judiciales. ¥ B FiN

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.

Hablan los Magistrados

“Esta de mas decirle que por mi formacion
laboralista, especialista en derecho social y
constitucionalista, mi vocacion
evidentemente me va a llevar a estos, al
sector de los pobres y de los mas
marginados de la tierra. Porque los flagelos
que tiene la humanidad son los mismos:
pobreza, desempleo, marginacion social.
Entonces, en el ejercicio profesional, esos
son los valores por lo cual es una guia de
justicia y legalidad, independencia,
imparcialidad,  transparencia, celeridad,
buscando en si y ante todo, ser justo en
igualdad de circunstancias”.

Dr. Francisco Rosales.
Magistrado
Corte Suprema de Justicia.

Lineamiento estrategico 2:
Fomentada una mayor
imparcialidad del Poder
Judicial

La garantia de un Poder Judicial imparcial,
permite contar con 6rganos jurisdiccionales que
aseguren a las personas que sus controversias
seran decididas por un ente que no tiene ningun
interés o relacién con el problema y que
mantendra una posicion objetiva al momento de
resolver la controversia. En consecuencia, la
imparcialidad del Poder Judicial implica que las
instancias que conozcan cualquier clase de

proceso, no deben tener opiniones anticipadas
sobre la forma en que los conduciran®.

En el Poder Judicial con la aplicacion de leyes y
normativas tales como: de Carrera Judicial, la
del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa y
el Cddigo de Etica, combinan estabilidad con
idoneidad, que es otro gran eje de esta nueva
etapa de modernizacion. El sistema de
nombramientos por si solo, no es suficiente para
evitar la influencia de los grupos de presion, sin
una verdadera aplicacion de estas leyes. Se
debe propiciar el ascenso por mérito y el
desarrollo profesional permanente, como forma
de generar servidores/as publicos/as que no
sean manipulables por presiones
circunstanciales o estructurales; con esto se
busca fomentar una mayor imparcialidad en la
administracion de justicia.

LE2: Objetivos especificos de
mediano plazo

1. Garantizar la aprobacion e implementacion del

Coédigo de Etica, para promover la
independencia de servidores/as publicos/as
del Poder Judicial.

2. Fortalecer y mejorar la formacion continua,

sistematizada y especializada, de las y los
servidores publicos del Poder Judicial.

Office of Democracy and Governance
(Oficina de Democracia y Gobernabilidad)
“...promoviendo la transicion hacia y la consolidacion de
regimenes democraticos en todo el mundo.”
Pautas para promover la independencia y la imparcialidad
judicial
Marzo 2002, Series de Publicaciones Técnicas.
Office of Democracy and Governance
Bureau for Democracy, Conflict, and Humanitarian
Assistance - U.S. Agency for International Development
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El Plan de Produccion de Servicios de mediano
plazo de este lineamiento es el siguiente:

Objetivos especificos de actuacion: 2
Servicios finales: 2

Servicios intermedios: 2

Metas estratégicas: 4

Tabla No. 2: Resumen de la produccién de servicios de mediano plazo del lineamiento estratégico 2,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja

Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF2.1.1. Actuaciones integras y objetivas de ME2.1.1.1. El 100% de los servidores publicos del
las y los servidores publicos en el quehacer Poder Judicial actuando de acuerdo al Cédigo de Etica;
judicial en conformidad con el Cédigo de Etica; Ley 260, Ley Organica del Poder Judicial de la
Ley 260, Ley Organica del Poder Judicial de la Republica de Nicaragua; Ley 501, Ley de Carrera
Republica de Nicaragua; Ley 501, Ley de Judicial; Ley 476, Ley del Servicio Civil y de la Carrera
Carrera Judicial; Ley 476, Ley del Servicio Civil  Administrativa.

y de la Carrera Administrativa.
ALTA ALTA

S12.1.1.1. Servidores publicos con una guia ME2.1.1.1.1. Capacitados el 100% de los servidores

para su comportamiento publicos del Poder Judicial sobre el
profesional y social. Codigo de Etica. ARG

SF2.2.1. Servidores publicos judiciales, con ME2.2.1.1. Capacitados el 100% de los servidores
conocimientos actualizados en el ejercicio de publicos judiciales ubicados en la jurisdiccion civil,

sus funciones, por materia. familia y laboral, en el uso de la oralidad en los juicios
de estas materias (vinculado con la
APV | E1ME1.1.1.1) ALTA

SI2.2.1.1. Personal capacitado mediante ME2.2.1.1.1. Impartidos seis cursos de formacion

cursos de formacion continua continua: 1 penal, 1 civil, 1 laboral, 1 familia,

por materia. 1 penal de adolescente, 1 materias ALTA
complementarias.

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.
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LE2: Objetivos especificos de largo El Plan de Produccion de Servicios de largo
plazo. plazo de este lineamiento es el siguiente:
1. Desarrollar el proceso de modernizacion de Objetivos especificos de actuacion: 5
la legislacion procesal y sustantiva Servicios finales: 5
nicaragiiense en las materias pendientes. Servicios intermedios: 9
2. Mejorar  la gestion en el control, Metas estratégicas: 21

seguimiento 'y supervisién sobre los
procesos disciplinarios de las y los
judiciales.

3. Aumento en las oportunidades de
formacién sobre perspectiva de género e
igualdad de oportunidades de los
funcionarios/as del Poder Judicial, para
incidir en el servicio prestado a la poblacion
nicaragiiense.

4. Implementar de forma efectiva la Ley de
Carrera Judicial con su Normativa y la Ley
del Servicio Civii y de la Carrera
Administrativa, con evaluacién anual al
desempefio de funcionarias y funcionarios
judiciales y administrativos.

5. Mejorar el servicio de justicia para
satisfacer las necesidades de la poblacion
usuaria en general y en especial las
personas de €scasos recursos O en
situacion de vulnerabilidad.

Hablan los Magistrados

‘Una  administracion  de justicia,
moderna,  agil, sin  retardacion,
transparente 'y humana, con leyes
modernas y juicios orales en todas las
materias. Ese es el suefio de todos los
operadores de justicia para el 2021”.

‘La percepcion de la poblacion es
positiva  cuando  nosotros  damos
respuesta  inmediata, transparente,
eficiente”

Dr. Armengol Cuadra Lépez
Magistrado
Corte Suprema de Justicia

G

Tabla No. 2: Resumen de la produccion de servicios de largo plazo del lineamiento estratégico 2,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja

Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF2.1.1. Poder Judicial haciendo uso del ME2.1.1.1. Creacion de comisiones para preparar seis
derecho de iniciativa de ley en materia anteproyectos reforma de ley, sobre legislacion
sustantiva: Civil, Familia, Laboral y Penal; sustantiva: Familia, Laboral y Penal; adjetiva: Procesal

adjetiva: Procesal Civil, - Civil, Procesal Laboral, Procesal Penal.

Procesal Laboral, Procesal Penal. [¥:% Ef F.§ ALTA

SI12.1.1.1. Legislacion sustantiva redactada y ME2.1.1.1.1. Redactada y revisadas en comisiones de
revisada por las comisiones. trabajo, cuatro legislaciones sustantiva: civil,
ALTA familia, laboral y penal. ALTA

ME 2.1.1.1.2. Redactada y revisada en comisiones de

trabajo la materia Civil - Mercantil,

(legislacion sustantiva). AR
SI2.1.1.2. Legislacion adjetiva redactada y ME2.1.1.2.1. Redactada y revisadas en comisiones de
revisada por las comisiones en - trabajo, tres legislaciones adjetivas:

Procesal Civil, Procesal Laboral LY BV Procesal Civil, Procesal Laboral y ALTA
y Procesal Penal.

Procesal Penal.
ME2.1.1.2.2. Redactada y revisada en comisiones de
trabgjo Ig’mate.rla.l Civil-Mercantil ALTA

(legislacion adjetiva).

ek '

5
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF2.2.1. Procesos disciplinarios aplicados a
judiciales y abogados.

ALTA

S12.2.1.1. Expedientes disciplinarios resueltos
debidamente en tiempo y en forma.

ALTA

S12.2.1.2. Servidores publicos judiciales con su
debida evaluacion al desempefio.

ALTA

S12.2.1.3. Inspectoria Judicial funcionando de
forma oportuna, eficaz y eficiente.

ALTA

SI2.2.1.4. Servidores publicos del Poder
Judicial, cumpliendo un régimen disciplinario
oportuno, eficaz y eficiente.

ALTA

S12.2.1.5. Servidores publicos judiciales
aplicando las mejoras de control, seguimiento y
supervision en los procesos judicial
es, segun el Modelo de Gestion

de Despacho Judicial.

SF2.3.1. Personal jurisdiccional y
administrativo capacitado sobre la
incorporacion de la perspectiva de género, para
mejorar la capacidad de
desempefio de las funciones
asignadas.

ALTA

MEDIA
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ME2.2.1.1. Revisado los procedimientos disciplinarios
con base a la Ley 501, Ley de Carrera Judicial y Carrera
Administrativa y su normativa, para su aplicacion al

personal judicial.
ME2.2.1.1.1. Firmados 50,000 autos y 4,000

resoluciones de los procesos disciplinarios

por parte del CNACJ. ALTA

ME 2.2.1.1.2. Tramitados expedientes disciplinarios a
través de los diversos autos y resoluciones

elaborados. ALTA

ME2.2.1.2.1. Evaluados todos los servidores publicos
judiciales (aproximadamente 1,700), segun la Ley 501,
Ley de Carrera Judicial.

ALTA

ME2.2.1.2.2. Evaluados todos los servidores publicos
segun la Ley 476, Ley del Servicio Civil y de la Carrera
Administrativa del Poder Judicial y

sus normativas. ALTA

ME2.2.1.3.1. Nombrados 10 inspectores en cada afio
en el decenio para un total de 100 inspectores (No se
contratara nuevo personal, se

reubicara personal existente, en el Poder
Judicial).

ME2.2.1.3.2. Capacitados 100 inspectores
nombrados, en temas relacionados a
sus funciones.

ME2.2.1.41. Regulada la totalidad de las y los
servidores publicos, bajo el régimen disciplinario
establecido en la Ley de Carrera Judicial
y la Ley del Servicio Civil y de la Carrera
Administrativa respectivamente.
ME2.2.1.5.1. El 100% de las y los servidores publicos
judiciales, aplicando las mejoras en el control,
seguimiento y supervision de los
procesos judiciales, segun el Modelo
de Gestion de Despacho Judicial.
ME2.3.1.1. Capacitadas 5,000 personas de las areas
jurisdiccionales y administrativas del Poder Judicial.

ALTA

judiciales

ALTA

ALTA

MEDIA

ME2.3.1.2. El 100% de las actividades de capacitacion
del Poder Judicial, incluyen el estudio de la Politica de
Género y la Ley 648, Ley de Igualdad de ALTA

Derecho y Oportunidades.
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF2.4.1. Leyes 501, Ley de Carrera Judicial y
476, Ley del Servicio Civil y de la Carrera
Administrativa, aplicadas.

ALTA

SI12.4.1.1. Comisiones conformadas por juezas
jueces y las y los magistrados, para la
elaboracion y revisién de propuestas de los
reglamentos y/o normativas

de la implementacién de la Ley de
Carrera Judicial.

SI2.4.1.2. Estructuras de recursos humanos
constituidas segun la Ley de
Carrera Judicial y su Normativa.

ALTA

ALTA

SF2.5.1. Personal jurisdiccional y
administrativo, recibiendo  capacitacion
continua para mejorar el servicio a la poblacion
usuaria y dar resoluciones

pertinentes. ALTA

ME2.3.1.3. Integrada de forma explicita la Politica de
Género del Poder Judicial y la Ley 648, Ley
de Igualdad de Derechos y Oportunidades,
en las descripciones de puestos.
ME2.4.1.1. Elaboradas, aprobadas y aplicadas, cinco
normativas complementarias de Carrera Judicial:

* Ingreso de personal.

* Evaluacion al desempefio, permanencia y promocion.

* Régimen disciplinario.

*Organizacion 'y funcionamiento del
Capacitacion y Documentacion Judicial.
*Fondo de beneficios a funcionarios de la Carrera
Judicial. (La aplicacion incluye
capacitacion del personal judicial y
administrativo)

ME2.4.1.1.1. Creadas cinco Comisiones para elaborar
cinco propuestas de normativas y/o reglamentos, para la
implementacion de Carrera Judicial.

ALTA

Instituto  de

ALTA

ALTA

ME2.4.1.2.1. Constituida y funcionando una estructura,
sistemas y subsistemas de gestion

de recursos humanos judiciales,

con personal idéneo que la implemente.
ME2.5.1.1. Mejorada las capacidades técnicas y
profesionales de los recursos humanos del Poder
Judicial, en el 100% de los cargos que requieren
actualizacion.

ALTA

ALTA

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.

Lineamiento estratégico
3: Garantizada la
seguridad juridica

La Seguridad Juridica es la “certeza del
derecho” que tiene el individuo, de modo que su
situacion juridica no sera modificada mas que
por procedimientos regulares y conductos
legales establecidos, previa y debidamente
publicados. La Seguridad Juridica se usa para
calificar el grado de respeto por la ley que
ofrece un pais a sus ciudadanos y a la
comunidad internacional®.

> Wikipedia — Enciclopedia Libre.

Para este decenio se pretende mejorar la
calidad y control de los servicios de: las
resoluciones jurisdiccionales, servicios
registrales, retardo en la devoluciéon de las
garantias pecuniarias; aumentar y mejorar los
servicios de informacién, documentacion,
comunicacion y distribucion de los productos
especializados para contribuir al conocimiento
Juridico de los funcionarios de Carrera Judicial y
del Sistema de Justicia.
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Hablan las Magistradas

“La razén de ser del Poder Judicial es
impartir justicia. La justicia puede ser
eficiente, pero si la justicia que se
imparte a través de una sentencia no se
cumple, deja de ser eficaz.

Deberiamos satisfacer a la poblacion con
la justicia; una justicia pronta; una justicia
transparente; una justicia cumplida; una
justicia dinamica; una justicia ética”

Dra. Ligia Victoria Molina Argliello
Magistrada

Corte Suprema de Justicia /

Este lineamiento estratégico busca promover el
Estado de Derecho y el ordenamiento juridico, a
fin de que la institucion opere en forma
coherente con su mision y visién, brindando de
esta manera, seguridad juridica a la poblacion
usuaria.

18

LE3: Objetivos especificos de largo plazo

1.

Mejorar la calidad y control de los servicios
de: las resoluciones jurisdiccionales,
servicios registrales, Defensoria Publica,
Inspectoria Judicial, en la devolucién de las
garantias pecuniarias, las reglas del debido
proceso, seleccidn y control de los jueces
ejecutores, celeridad en la Oficina de
Control de Notarios, en la respuesta del
CNACJ y en el cumplimento de las
diligencias del auxilio judicial.

Aumentar y mejorar los servicios de
informacion, documentacion, comunicacion
y distribucion de los productos de la
Direccion General del Centro Especializado
de Documentacion e Informacién Judicial,
para contribuir al conocimiento juridico de
las y los servidores publicos del Poder
Judicial y del sistema de justicia.

Aplicar e implementar los resultados de los
compromisos adquiridos en los foros
judiciales nacionales e internacionales en la
institucion 'y mejorar la  seleccidn,
participacion y seguimiento de los
funcionarios en dichos foros.

4. Aplicar la Ley General de los Registros
Publicos, para garantizar la seguridad
juridica a las y los usuarios del sistema.

Este lineamiento presenta el siguiente Plan de
Produccion de Servicios:

Objetivos especificos de actuacion: 4
Servicios finales: 10

Servicios intermedios: 7

Metas estratégicas: 20
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Tabla No. 3. Resumen de la produccion de servicios de largo plazo del lineamiento estratégico 3,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja

Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio.

SF3.1.1 Resoluciones Judiciales emitidas

de acuerdo a los parametros
ALTA

establecidos por la Ley.
SF 3.1.2. Garantias pecuniarias agilizadas
en su devolucion.

SF3.2.1. Servicio de informacién juridica
documental especializada de calidad,
actualizada y oportuna, en las diferentes
materias juridicas, brindado a todos los
funcionarios judiciales, sector justicia y
publico en general, a través de titulos

terminados en formato digital ALTA

y papel.
S13.2.1.1. Consultas especializadas para
los funcionarios judiciales, sistema de

justicia y publico en general,
ALTA

mejoradas.

S13.2.1.2. Comunicacion de los productos y
distribucion de los servicios del CEDIJ con
los funcionarios judiciales y el sector

justicia, mejoradas.
MEDIA

S| 3.2.1.3. Informacién juridica documental
especializada en los temas de sentencias,
jurisprudencia, doctrina, derecho
comparado, fratados internacionales vy

legislacion durante el periodo,
MEDIA

recopilada y analizada.

SF3.2.2. Servicio de tesauro juridico,
legislativo y doctrinal especializado 'y
digesto brindado en todas la materias

juridicas a todos los funcionari
judiciales, Sector Justicia y w
publico en general.

SF3.2.3. Modelo de gestion juridica
documental y tecnologico, asi como la
gestion y la administracion del conocimiento

juridico y documental, mejoradcm

Sl 3.2.3.1 Servicio Web en linea de
consulta de informacion y documentacion
especializada de calidad, oportuna vy
constante en las diferentes materias

ME3.1.1.1. Examinada la calidad de 231,075 resoluciones
durante el periodo. Linea Base 94,747 en el
2009. ALTA

ME 3.1.2.1. Garantizadas 12,900 devoluciones
de garantias pecuniarias conforme 6rdenes
judiciales, para disminuir el retardo durante

el periodo.

ME3.2.1.1. Mejorada en un 100% la calidad y cantidad de
los titulos fisicos y digital, de los boletines judiciales,
cuadernos  especializados, criterios  jurisprudenciales,
Revista Justicia, publicaciones conjuntas, publicaciones
digitales en medios magnéticos y Web para facilitar la
consulta y toma de decisiones en resoluciones judiciales

en el periodo. MEDIA

ALTA

ME3.2.1.1.1. Incrementado el nivel de consultas
especializadas realizadas al CEDIJ, de parte de los
miembros de la Carrera Judicial, Sector Justicia

y publico en general. ALTA

ME3.2.1.2.1. Promovido el conocimiento de todos los
productos y servicios del CEDIJ, para que cada miembro de
la Carrera Judicial y publico en general, conozca su
funcionamiento, utilidad y aplicacién, y pueda ser usada de
manera efectiva en el desarrollo de su

trabajo juridico. N

ME3.2.1.3.1. Mejorada en 100% la investigacion y el
analisis de la informacion juridica documental especializada,
en los temas de sentencias, jurisprudencia, doctrina,
derecho comparado, tratados internacionales y legislacion,
durante el periodo.

MEDIA

ME3.2.2.1. Creado el servicio de tesauro juridico, legislativo
y doctrinal especializado y digesto, para mejorar en un
100% el proceso de consulta durante el periodo.

MEDIA

ME3.2.3.1. Mejorado el modelo de gestidn juridica
documental y tecnolégico en la DG-CEDUW y el sistema de
gestion del conocimiento juridico y documental, que
favorezca a los miembros de la Carrera
Judicial, sector justicia y publico en
general durante el periodo.

ME 3.2.3.1.1. Fortalecida y mejorada la calidad de las
aplicaciones Web en linea, de las sentencias, criterios,
doctrinas, legislacion, tesauro, digesto, tratados y convenios
internacionales, acuerdos y circulares del Poder Judicial u

MEDIA
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio.

juridicas, brindado al Poder Judicial, Sector otros que se puedan desarrollar.
Justicia y Publico en general. EENETENTN

MEDIA

S13.2.3.2. Sistema de Informacion, Gestion ME3.2.3.2.1. Mejorado en un 100% el Sistema de
y Documentacién  Judicial (SIGDOJ) Informacion, Gestion y Documentacion Judicial (SIGDOJ),
mejorado y tesauros juridicos y digesto para alcanzar un alto grado de digitalizacion 'y
legislativos  especializados en materia automatizacion, de la Direccion General del Centro
juridica documental y judicial, desarrollados. Especializado de Documentaciéon e Informacion Judicial,

para que sea totalmente digitalizada (cero papel),

virtualizado y amigable con el medio ambiente (Green IT),

MEDIA durante el periodo. —

S13.2.3.3 Sistema de infraestructura fisicay ME3.2.3.3.1. Funcionado el sistema informatico y de
tecnologica de comunicacion, data center, comunicaciones, integral, robusto, seguro, confiable,
almacenamiento, contingencia, eficiente y funcional y flexible, que garantice la continuidad de los
actual, asegurando la continuidad de los servicios actuales y futuros de la DG-CEDIJ durante el

servicios y productos de la periodo.

DG-CEDIJ a lo largo de 10 MEDIA
anos.

SF 3.24. Servicios organizacionales, ME 3.2.4.1. Implementado sistema de direccion estratégica

administrativos y operativos de la DG - efectiva y sistema de gestion de desarrollo organizacional,
CEDIJ, mejorados. operacional, humano y administrativo, durante

10101 0.0 el periodo en la DG - CEDIJ. MEDIA

SI3.2.4.1 Personal asignado del Poder ME3.2.4.1.1. Seguimiento constante a los proyectos y
Judicial, asistiendo en los foros cooperacion judicial, originadas en los foros internacionales
internacionales relacionados a temas judiciales, relacionados a los temas juridicos documentales,
juridicos documentales, informaticos juridicos y otros de interés del

informaticos juridicos y otros Poder Judicial, durante el periodo. MEDIA
relacionados.

SF3.3.1. Organo competente definido y ME3.3.1.1. Definido y funcionando el érgano competente
politicas para la participacion, seguimiento y ~ durante el periodo.

ejecucion de los acuerdos; resoluciones y

compromisos, adquiridos en los foros
judiciales nacionales e

J : ) ALTA
internacionales, establecidas.

ALTA

ME3.3.1.1.A. Establecidas las politicas para la participacion
de los recursos humanos, en el seguimiento y la ejecucion
en la cooperacion judicial, a través de los foros judiciales
nacionales e internacionales, durante el
periodo. ALTA

SF3.4.1. Servicios registrales calificados ME3.4.1.1. Examinados el 100% de los documentos que
conforme los criterios establecidos en laley. cumplen los criterios registrales, para la inscripcion de
2,660,640 documentos durante el periodo.
IND 0Ol (Ver hoja de calculo de la estadistica de ALTA
Registro Publico)
SF3.4.2. Sistema registral modernizado. ME 3.4.2.1. Instalacion gradual de sistemas automatizados
N0 v el en 17 oficinas registrales durante el periodo. ALTA
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio.

ME3.4.2.2. Construccion nueva de 1,
infraestructura de las oficinas registrales de

120 Mts?

Rivas, Nueva Segovia, Boaco, Carazo y
Rio San Juan.

ME3.4.2.3. Ampliacion de locales en la
Direccion Nacional de Registro Publico,

ALTA

Managua y Masaya.

SF3.4.3. Ingresos registrales utilizados para
la modernizacion del sistema registral.

mejorar y modernizar los servicios registrales

N0 0 durante el periodo. (8 al 12% incremento anual) BN 5% ¥\

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.

Lineamiento estratégico
4: Facilitado el acceso a
la justicia de la
ciudadania nicaragiiense
sin discriminacion
alguna

El acceso a la justicia es el derecho de las

personas, sin distincion de sexo, raza, edad,
identidad sexual, nacionalidad, ideologia,

politica o creencias religiosas, a obtener una
respuesta a sus necesidades juridicas®.

6 Lineamientos y buenas practicas para un adecuado acceso
a la justicia. OEA

En este decenio se pretende facilitar el acceso a
la justicia, ampliando la cobertura de los
servicios de: Defensoria Publica para todas las
materias, Direccion de Resolucion Alterna de
Conflictos (DIRAC), Facilitadores Judiciales
(FJ), Nifiez y Adolescencia, Direcciéon General
de Registro y Control de Abogados y Notarios,
Instituto de Medicina Legal (IML) en las
cabeceras departamentales y las Regiones
Autébnomas;  capacitando  al  personal
jurisdiccional, garantizando acceso y tutela
judicial efectiva en condiciones de igualdad y sin
discriminacién; garantizando una respuesta
judicial agil y oportuna en la proteccion de los
derechos de las mujeres, nifias, nifios,
adolescentes, personas discapacitadas,
poblaciones indigenas, grupos étnicos y afro
descendientes y otras personas en situacion de
vulnerabilidad.

Este lineamiento esta compuesto por cuatro
objetivos especificos de largo plazo. No registra
objetivos especificos de mediano plazo.

LE4: Objetivos especificos de largo plazo

1. Implementar procesos judiciales &giles,
transparentes y coherentes en las materias
civiles, laborales, de familia, asi como de
ejecucion de sentencia, que faciliten el
acceso a la justicia y que permitan la
efectiva tutela juridica de los derechos de
todas las personas, sin discriminacion
alguna, en especial de aquellas en situacion
de vulnerabilidad.

2. Ampliar la cobertura de los servicios de
Defensoria Publica para todas las materias,
Direccion de Resolucion Alterna de
Conflictos (DIRAC), Facilitadores Judiciales

ALTA

ME3.4.3.1. Asignacion del 40% (ddlares) de los recursos
recaudados para gastos de operacion e inversion para
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Rurales (FJR), Nifiez y Adolescencia,
Direccion General de Registro y Control de
Abogados y Notarios, asi como, del Instituto
de Medicina Legal (IML).

Mejorar la respuesta judicial y aplicar
adecuadamente los preceptos legales
especificos y constitucionales, que facilite el
acceso a la justicia para mujeres, nifas,
nifios, adolescentes, personas
discapacitadas, poblaciones indigenas,
grupos étnicos y afro descendientes, asi

Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

4. Continuar con el desarrollo de la
infraestructura del Poder Judicial, en apoyo
al acceso a la justicia.

Este lineamiento presenta el siguiente Plan de
Produccion de Servicios:

Objetivos especificos de actuacion: 4
Servicios finales: 24

Servicios intermedios: 4

Metas estratégicas: 83

como otras personas en situacién de
vulnerabilidad.

Tabla No. 4: Resumen de la produccion de servicios de largo plazo del lineamiento estratégico 4,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja

Productos ylo servicios Metas estratégicas del decenio

SF4.1.1.Procesos judiciales agiles, ME4.1.1.1. El 100% de los procesos judiciales

transparentes y coherentes en materia civil que  simplificados, con criterios interpretativos
faC|I|ltan el acceso a la justicia, INE U unificados en materia civil. ALTA
finalizados.

SF4.1.2.  Procesos  judiciales  &giles, ME4.1.2.1. EI 100% de los procesos judiciales
transparentes y coherentes en simplificados, con criterios interpretativos
materia de familia que facilitan VB VSS  unificados en materia de familia. ALTA
el acceso a lajusticia, finalizados.
SF4.1.3.  Procesos  judiciales  &giles, ME4.1.3.1. El 100% de los procesos judiciales
transparentes y coherentes en materia laboral, simplificados, con criterios interpretativos
que facilitan el acceso a la justicia, unificados en materia laboral. ALTA
, ALTA

finalizados.
SF4.14.  Procesos  judiciales  &giles, ME4.1.4.1. El 100% de los procesos judiciales
transparentes y coherentes en materia de simplificados, con criterios interpretativos unificados en
ejecucion de sentencia, que ALTA ejecucion de sentencia. ALTA
facilitan el acceso a la justicia,
finalizados.

Sl4.1.4.1. Procedimientos aprobados para los ME4.1.4.1.1. Presentado a la Asamblea Nacional, un

procesos judiciales agiles, proyecto de ley en materia procesal civil.
transparentes y coherentes en ALTA ALTA
materia civil.

Sl4.1.4.2. Procedimientos aprobados para los ME4.1.4.1.2. Presentado a la Asamblea Nacional un
procesos judiciales agiles, proyecto de ley en materia de
transparentes y coherentes SIS procedimiento laboral. ALTA
en materia laboral.
Sl 4.1.4.3. Procedimientos aprobados para los ME 4.1.4.1.3. Gestionado ante a la Asamblea Nacional,
procesos judiciales &giles, la aprobacién del Cadigo de Familia.

transparentes y coherentes en
materia de familia. ALTA

ALTA

Sl4.1.4.4. Procedimientos aprobados para los ME4.1.4.1.4. Presentado a la Asamblea Nacional, un
procesos judiciales agiles, proyecto de reforma al capitulo de
transparentes y coherentes en GUEEESS  Fjecucion de Sentencia. ALTA
ejecucion de sentencia.
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF4.2.1. Cobertura de los Servicios de la ME4.2.1.1. Contratado un mediador por cada sala
Direcciéon de Resolucion Alterna de Conflictos creada de resolucion alterna de conflictos.

(DIRAC) ampliados en las 15 cabeceras

departamentales y las dos  regiones

autonomas.
ALTA ALTA

ME4.2.1.2. Creadas las Salas de Mediaciéon en los
Distritos Policiales I, Il y IV en Managua y
Sub Estacion IV. Programado para el 2012. BTN

ME4.2.1.3. Iniciar la instalacion de Salas de Mediacion
en cuatro cabeceras departamentales en 2012: Leon,
Chinandega, Matagalpa y Chontales, y cada afio
continuar con este esfuerzo hasta
lograr la cobertura total del pais. MEDIA

SF4.2.2. Cobertura de los servicios de ME4.2.2.1. Fortalecido el servicio nacional de la
Defensoria Publica en todas las materias, Defensoria Publica con el nombramiento de 140 nuevos
ampliados en las 15  cabeceras defensores, distribuidos de la siguiente manera: 15
departamentales 'y las dos regiones Nueva Segovia, 10 Jinotega y 5 Matagalpa, 4 Rivas, 15
auténomas. Circunscripcion Central, 8 Carazo, 3 Lebn, 80 en

cabeceras departamentales para el fortalecimiento del

servicio en materia Penal y apertura en
N0 S materia de Familia y Laboral. MEDIA

ME 4.2.2.2. Ampliados los servicios de la Defensoria
Publica en materia de familia, en las sedes ALTA

municipales a nivel nacional.
ME 4.2.2.3. Realizadas 18 visitas anuales a las
cabeceras departamentales y municipales que atienden
y dan seguimiento a las circunscripciones,

realizadas por la Directora y Sub
Directora.

ME4.2.2.4. Realizadas cuatro visitas anuales a cada
circunscripcion de Defensoria Publica a MEDIA

nivel nacional por supervision.
ME4.2.2.5. Incrementado en un 8% anual el nimero de
casos recibidos por la Defensoria
Publica a nivel nacional; afio 2011: 25 MEDIA
mil casos.
ME4.2.2.6. Concluidos en un 40% los casos
de Defensa Publica del total de acumulados. J¥AY 24 P

ME 4.2.2.7. Concluidos en un 68% los casos
de Defensa Publica ingresados. Afio 2011: ¥4 E FL¥
10,000.

ME4.2.2.8. Capacitados 140 Defensores
Publicos a nivel nacional en distintas NI VN
materias del derecho.

(98]



Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Productos ylo servicios Metas estratégicas del decenio

SF4.2.3. Cobertura de los servicios de los
Facilitadores Judiciales urbanos y rurales,
disponibles en las 15 cabeceras y 2 regiones

MEDIA

auténomas.

SF4.2.4. Cobertura de los servicios de la nifiez
y adolescencia ampliados en las 15 cabeceras

departamentales y las dos reiiones

autonomas.

SF4.2.5. Cobertura de los servicios de la
Direccion General de Registro y Control de
Abogados y Notarios Publicos, ampliada en las
15 cabeceras departamentales y las dos

region tonomas.
egiones auténomas ALTA

24

ME4.2.2.9. Suscritos siete convenios anuales de
colaboracion con Alcaldias Municipales.
MEDIA

ME4.2.2.10. Procesada y analizada la informacién de la
Defensoria Publica, para ser difundida y publicada en
anuario, boletines trimestrales y en la pagina web.

MEDIA

ME4.2.2.11. Conformada unidad de
nombrando tres investigadores y un/a
Trabajador(a) Social.

investigacion,

MEDIA

ME4.2.2.12. Elaborado, aprobado y ejecutado Proyecto
de Acceso a la Justicia para los sectores en situacion de
vulnerabilidad, con el financiamiento de la cooperacion
internacional. ALTA

ME4.2.3.1. Aumentada en 2,500 nuevos facilitadores
judiciales nombrados en el periodo, distribuidos en 15
departamentos y 2 regiones auténomas.

MEDIA

ME 4.2.3.2. Funcionando 2,246 facilitadores judiciales
existentes a nivel nacional durante el decenio.

MEDIA

ME4.2.4.1. Completado el personal administrativo
especializado (Trabajadores Sociales) en las Oficinas de
Ejecucion y Vigilancia de: Esteli, Nueva Segovia
Madriz, Ledn, Rivas, Jinotega y
Puerto Cabezas.

ME4.2.4.2. Implantado y operando el
automatizado KAIKAIA en los 18 Juzgados
Distritos Penales de adolescentes del pais.

Sistema

ALTA

ME4.2.5.1. Fortalecidos los servicios que presta la
Direccion General de Registro y Control de Abogados y
Notarios Publicos, nombrando a 32 funcionarios en
comisién de servicio, dos en cada circunscripcion y que
pertenezcan a la misma, para que realicen
la recepcion y revision de indices. ALTA
ME4.2.5.2. Centralizado el Archivo Nacional de
Protocolo y Libros de Matrimonio, basado en el acuerdo
N° 226 del 8 de junio 2010 y nombrados 12 personas en
comision de servicios para su funcionamiento.

ALTA
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

ME4.2.5.3. Centralizado el Archivo Nacional de indices
en sistema automatizado, y nombrados tres
personas en comision de servicios ALTA
para su funcionamiento.
SF4.2.6. Cobertura de los servicios del Instituto  ME 4.2.6.1. Creadas 129 delegaciones municipales del
de Medicina Legal, ampliados en Instituto de Medicina Legal (IML),
las 15 cabeceras departamentales constituidas por un equipo médico legal.
y las dos regiones autonomas.

ME4.2.6.2. Creados y aprobados cuatro centros
regionales del Instituto de Medicina Legal (IML) en la

RAAN: Puerto Cabezas (1); RAAS: Bluefields (1); Esteli:
Esteli (1); Chontales: Boaco (1).
Incluye morgue.

SF4.3.1. Personal jurisdiccional y ME43.1.1. El 100% del personal jurisdiccional
administrativo, garantizando acceso y tutela garantizando acceso y tutela judicial efectiva en
judicial efectiva en condiciones de igualdad y condiciones de igualdad y sin discriminacién para
sin discriminacion para mujeres, nifias, nifios, mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas
adolescentes,  personas  discapacitadas, discapacitadas, poblaciones indigenas, grupos étnicos y
poblaciones indigenas, grupos étnicos y afro afro descendientes y otras personas en situacion de

descendientes y otras personas en situacion de  vulnerabilidad.
vulnerabilidad. ALTA ALTA

SF4.3.2. Tramitacién de procesos judiciales ME4.3.2.1. EI 100% de procesos judiciales civiles y
civiles y laborales mejorados, que garanticen laborales garantizan una respuesta judicial agil y
una respuesta judicial agil y oportuna en la oportuna en la proteccion de los derechos de las
proteccion de los derechos de las mujeres, mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas
nifas, nifios, adolescentes, personas discapacitadas, poblaciones indigenas, grupos étnicos y
discapacitadas, poblaciones indigenas, afro descendientes y otras personas en situacion de
grupos étnicos y afro descendientes y otras vulnerabilidad.

personas en situacion de
vulnerabilidad. ALTA ALTA

SF4.3.3.  Personal jurisdiccional ~ penal ME 4.3.3.1. El 100% de los juzgados penales garantizan
garantizando acceso y tutela judicial efectiva, acceso y tutelan los derechos de las mujeres, nifias,
en condiciones de igualdad y sin discriminacién nifios,  adolescentes,  personas  discapacitadas,
para las mujeres, nifias, nifios, adolescentes, poblaciones indigenas, grupos étnicos y afro
personas discapacitadas, poblaciones descendientes y ofras personas en situacion de
indigenas, grupos étnicos y afro descendientes vulnerabilidad, victimas y sobrevivientes de violencia de
y otras personas en situacion de vulnerabilidad, ~género.

victimas y sobrevivientes de
violencia de género. ALTA ALTA

SF4.3.4. Juzgados especializados creados ME4.3.4.1. El 100% del personal seleccionado que
para la tramitacion de procesos judiciales integran los juzgados especializados en violencia de
penales de violencia contra la mujer, que género, capacitados en derechos humanos de las
disminuyan la impunidad y brinden la mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas
proteccion judicial de los derechos de las discapacitadas, poblaciones indigenas, grupos étnicos y
mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas afro descendientes y ofras personas en situacion de
discapacitadas, poblaciones indigenas, grupos vulnerabilidad, y en violencia de género.

étnicos y afro descendientes y otras personas

en situacion de vulnerabilidad, victimas
sobreviviente de violencia ﬁ ALTA
de género.

25
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

SF4.3.5. Personal jurisdiccional y ME4.3.5.1. Capacitado personal jurisdiccional 'y
administrativo informado y educado en el administrativo para informar y orientar al publico, de los
respeto de los derechos para mujeres, nifias, servicios judiciales que protegen los derechos de las
nifios, adolescentes, personas discapacitadas, mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas
poblaciones indigenas, grupos étnicos y afro discapacitadas, poblaciones indigenas, grupos étnicos y
descendientes y otras personas en situacién de afro descendientes y otras personas en situacion de

vulnerabilidad, a vivir una vida libre vulnerabilidad.
de violencia y sin discriminacion. ALTA ALTA

SF4.3.6. Programas dirigidos a informar, ME4.3.6.1. Disefiados e implementados programas
divulgar y promover leyes, politicas y servicios informativos dirigido a la nifiez y grupos étnicos, sobre
judiciales que protegen los derechos de las sus derechos, por medio del programa de educacion a
mujeres, nifias, nifios, adolescentes, personas escolares.

discapacitadas, poblaciones indigenas,

grupos étnicos y afro descendientes y otras

personas en situacion de vulnerabilidad, en las

escuelas, en los medios de comunicacion y por

las Oficinas de Relaciones Publicas del Poder

Judicial.
ALTA ALTA

SF4.4.1. Complejos Judiciales existentes, en ME4.4.1.1. Mantenimiento de pintura, reemplazo de
buen estado. techos e impermeabilizacion de techos y otros
mantenimientos generales de 273,466 Mis® de

infraestructura de Complejos Judiciales
GULE  existentes. AR

ME4.4.1.2. Realizados 165 mantenimientos a 11 plantas
eléctricas y 13,475 mantenimientos a 385
aires acondicionados en los Complejos ALTA
Judiciales existentes.
SF 44.2. Complejos nuevos construidos ME4.4.2.1. Construido el nuevo Complejo Judicial
durante el decenio: Judicial Central Managua, Central Managua de 13,475 Mts? en total.
Palacio de Justicia de Managua y Centro

Regional de Referencia de

Medicina Legal.
ME 4.4.2.2. Construido el Palacio de Justicia
de 8,000 Mts? en total.

ME 4.4.2.3. Construidos 2,224 Mts? para la creacion de
4 Centros de Referencia Regional de Medicina Forense
en los Complejos Judiciales de Puerto Cabezas,
Bluefields, Esteli y Chontales (Juigalpa)

(vinculada con LE4 ME 4.2.6.2) A

ME 4.4.2.4. Mantenimiento de 1 planta eléctrica y 120
aires acondicionados en el nuevo Complejo
Judicial Central Managua. ALTA
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- -

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.

Lineamiento estratégico
5: Mejorada Ila gestiéon
administrativa del Poder
Judicial para facilitar la
funcion jurisdiccional

La mejora de la gestion administrativa del Poder
Judicial, tiene por objeto el fortalecimiento
institucional  que  permita  mejorar  las
capacidades y el desarrollo de la gestion
administrativa, planificacion institucional,
infraestructura  y  sistemas  informaticos,
transparencia en la gestion presupuestaria y
financiera, para una mejor toma de decisiones
en apoyo de la funcién jurisdiccional.

30

Este lineamiento esta compuesto por ocho
objetivos especificos de largo plazo.

LE5: Objetivos especificos de largo plazo

1. Aumentar la capacidad de respuesta de los
servicios administrativos financieros
demandados por usuarios/as internos y
externos.

2. Renovar y aumentar la disponibilidad de
tecnologia informética en el Poder Judicial,
para mejorar la gestion de la administracion
de justicia.

3. Asegurar el proceso de planificacion
institucional de la produccién de servicios del
Poder Judicial, integrando a las y los
servidores publicos del Poder Judicial, en la
elaboracién, seguimiento y evaluacién de los
resultados  estratégicos y  operativos,
mediante la aplicacion de la Metodologia de
Gestion para Resultados.
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Administrativa
Judicial.

. Disponer  de informacién  estadistica
actualizada, oportuna y suficiente de la
gestion administrativa financiera, para la
toma de decisiones de las autoridades
competentes.

8. Mejorar la proyeccion e imagen del Poder
Judicial ante la ciudadania y la comunidad
internacional sobre las transformaciones que
esta impulsando el Poder Judicial.

y 501, Ley de Carrera

La produccion de servicios programada para
cumplir con los objetivos especificos se aprecia
en el resumen siguiente:

. Promocién de la equidad de género en la
administracion de los recursos humanos para

contribuir en la mejora del clima
organizacional de la institucion.
. Administrar los recursos humanos del Poder

Judicial de forma equitativa y con enfoque de

Este lineamiento presenta el siguiente Plan de
Produccion de Servicios:

género.

. Disponer y aplicar politicas actualizadas de
administracion de recursos humanos del
Poder Judicial, en correspondencia a la Ley

Objetivos especificos de actuacion: 8
Servicios finales: 4

Servicios intermedios: 16

Metas estratégicas: 66

476, Ley del Servicio Civil y de la Carrera

Hablan los Magistrados

“Incluir un lineamiento de modernizacion del Poder Judicial mas alla del acceso y del combate de
la retardacion de justicia, que incluya masivamente medios informaticos que vengan a solucionar
problemas del orden de la retardacion de justicia, de tal manera que los abogados puedan ver los
juicios virtualmente sin tener que ir al juzgado”

Dr. Rafael Enrique Solis Cerda
Magistrado
Corte Suprema de Justicia

)

Tabla No. 5: Resumen de la produccion de servicios de largo plazo del lineamiento estratégico 5,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja
Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio
SF5.1.1. Servicios de gestion, administrativos y MEb5.1.1.1. Satisfechos en un 100% las demandas de

financieros funcionando de acuerdo a las servicios de gestion, administrativos y financieros
demandas de los usuarios internos atendidos.

y externos. ALTA ALTA
MES5.1.1.2. Atendidas el 100% de las
solicitudes de gestion administrativa. ALTA
SI5.1.1.1. Procesos administrativos, ME5.1.1.1.1. Desconcentradas 31 unidades
presupuestarios y financieros del Poder administrativas en sus funciones administrativas-
Judicial, desconcentrados y financieras.

concluidos en las circunscripciones. ALTA

ALTA

[98) l
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Productos y/o servicios

S1'5.1.1.2. Recursos, obras y servicios contra-
tados de acuerdo a lo programado, conforme a
la Ley 737, Ley de Contrataciones

Administrativas del Sector Publico. 8 Bl PN

S15.1.1.3. Recursos financieros agilizados para
garantizar las metas del Plan Estratégico.

ALTA

SI'5.1.1.4. Proyectos gestionados para mejorar
la tecnologia informatica y de infraestructura
del Poder Judicial.
ALTA
S15.1.1.5. Sistema NICARAO, implantado
réplica en 16 cabeceras departamentales y 5
ciudades de mayor importancia.

ALTA

S15.1.1.6. Sistema NICARAO interconectado a

Salas del Poder Judicial.
ALTA

S15.1.1.7. Antivirus funcionando confiablemente
en ambiente operativo informatico del

Poder Judicial. ALTA

S15.1.1.8. Antispam funcionando confiablemen-
te en el ambiente operativo informati
Poder Judicial.

SF5.1.2. Informacion estadistica administrativa
financiera actualizada, oportuna y suficiente, a
través de la interconexion de los sistemas

SAPE, SIGA y SAFA.
ALTA

32

Metas estratégicas del decenio

MES5.1.1.2.1. Asegurado el 100% de contrataciones
programadas de bienes, obras y servicios del estado de

forma transparente y eficiente.
ALTA

ME5.1.1.3.1. Garantizadas las gestiones necesarias con
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para
aumentar el presupuesto que asegure el financiamiento
de las prioridades establecidas en el Plan

Estratégico. AR

ME5.1.1.4.1. Financiamiento necesario obtenido para la
ejecucion de los proyectos de mejora de la tecnologia
informatica y de infraestructura del Poder
Judicial. TA
ME5.1.1.5.1. Replicado sistema NICARAO en

16 cabeceras departamentales y en 5 ciudades de
mayor importancia. (esta vinculada con

i
!

LE1SF 1.2.1)
ME5.1.1.6.1. Interconectado  sistema informatico
NICARADO, a las salas del Poder Judicial.

ALTA
ME5.1.1.7.1 Instalado Sistema de antivirus /

Antimalware, en el Poder Judicial.
ALTA

ME5.1.1.8.1. Instalado Sistema Antispam en el Poder
Judicial.

ALTA

ME5.1.21. El 100% de reportes estadisticos
administrativos financiero presentados oportunamente,
de acuerdo a la normativa, a través de la interconexion

de los sistemas SAPE, SIGA y SAFA.
ALTA

ME5.1.2.2. El 100% de los reportes emitidos por los
sistemas de informacién implantados, y analizados,
para la toma de decisiones de las autorida-

des competentes. L

ME5.1.2.3. Implantado un Sistema Automatizado de
Planificacion Estadistica (SAPE) en la

ME5.1.24. Implantado un sistema (SIRUFJ) en

Recursos Humanos, Inspectoria Judicial y Escuela
Judicial. ALTA
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

MES5.1.2.5. Implantado un Sistema Integral de Gestion
Administrativa (SIGA) en la Direccion
Administrativa.

ALTA

ME5.1.2.6. Disefiado e implantado un Sistema
Automatizado Financiero y Adquisiciones
(SAFA). ALTA

ME5.1.2.7. Implantados dos sistemas informéaticos
(GAITENO y SIRDEC) en el Instituto de ALTA
Medicina Legal.

ME5.1.2.8. Implantado el sistema integrado de
transporte, (SICTRA) en los Juzgados de
Nejapa. ALTA

ME5.1.2.9. Implantado un sistema informa-
tico (SIOF) en Oficialia Mayor.

ME5.1.2.10. Implantado un sistema informa
en la Direccién General de Registro y
Control de Abogados y Notarios.
ME5.1.2.11. Implantado un sistema para la aplicacién de
la Ley de Carrera Judicial (SALCJ) en la

Direccion General de Recursos Humanos.  BSNEIUN

ALTA

tico (SCAN

BB

ME5.1.2.12. Implantado un sistema para la aplicacién de
la Ley de Carrera del Servicio Civil y de la Carrera
Administrativa (SALCSCA) en la Direccién
General de Recursos Humanos. ALTA

SF5.1.3. Poder Judicial intercomunicado a nivel ME5.1.3.1. Realizada la interface de los sistemas
ALLIANCE y LAN, central de datos y punto

nacional.
ALTA de interconexion. ALTA

MES5.1.3.2. Interconectados dos sistema: 1) Control de
Abogados y Notarios (SCAN) y 2) Sistema ALTA
Informatico de Oficialia Mayor (SIOF).

ME5.1.3.3. Implementada una Red de Multiservicio de
Voz y Datos Redes LAN (TELSSA) en el Poder Judicial
(16 cabeceras departamentales y en 5 ALTA

ciudades de mayor importancia).

S15.1.3.1. Servidores en sus puntos para la ME5.1.3.1.1. Comprados los 20 servidores para la Red
interconexion de la Red de Multiservicio de Voz  de Multiservicio de Voz y Datos Redes LAN (TELSSA)
y Datos Redes LAN (TELSSA). en el Poder Judicial para 16 cabeceras
departamentales y en 5 ciudades de mayor -\ B P\
importancia.
ME5.1.3.1.2. Funcionando con acceso confiable un

sistema de seguridad en la Red de Datos
del Poder Judicial. ALTA

3
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Productos y/o servicios Metas estratégicas del decenio

MES5.1.3.1.3. Funcionando Sistema de la
Central de Datos del Poder Judicial (SCD). .\ £ W\

ME5.1.3.1.4. Adquiridas las herramientas y equipos de
red necesarios para atender los equipos
informaticos en el Poder Judicial. ALTA

ME5.1.3.1.5. Implementada la nueva tecnologia ITIL en
el Poder Judicial (Biblioteca de Infraestructura para
Tecnologias de la Informacion) para la generacion de
valor de la institucion y el cambio cultural para el
desarrollo de procesos dentro de un ciclo de
vida del servicio, adecuado y balanceado. ALTA

ME5.1.3.1.6. Mejorado el sistema eléctrico para
asegurar la infraestructura tecnologica, a través de la
Instalacion de la polarizacién a tierra, como parte de
seguridad de la RED en 16 cabeceras departamentales
y en las 5 ciudades de mayor importancia.  ENTEN

ME5.1.3.1.7. Implementada una nueva plataforma de

mensajeria y colaboracion en el Poder
Judicial.

S15.1.3.2. Poder Judicial trabajando ME5.1.3.2.1. Implementado un sistema de

con cero papel. N iip.ol  firma digital en el Poder Judicial SFD.

S15.1.3.3. Personal de la Direccion General de ME5.1.3.3.1. Capacitado el personal de la Direccion
Tecnologia, atendiendo las demandas de General de Tecnologia, con herramientas y
servicios informaticos eficiente- conocimiento actualizados de tecnologia.

S15.1.3.4. Operadores del Poder Judicial ME5.1.3.4.1. Capacitados al menos 2009 operadores de

prestando un servicio de calidad. justicia del Poder Judicial en herramientas

L ELES  ofimaticas, servicios de internet y sistemas. [EELELE:S

SF5.2.1. Sistema de Aula Virtual implantado en ME5.2.1.1. Implantado Sistema de Aula Virtual, en la
la Escuela Judicial. Escuela Judicial.

ALTA ALTA

SF5.2.2. Sistema nacional de video ME5.2.2.1. Implantado un sistema nacional de video
conferencia, implantado en el conferencia en el Poder Judicial.

Poder Judicial. MEDIA MEDIA

SF5.2.3. Tecnologia informatica del Poder MES5.2.3.1. Garantizados 1,733 avales técnicos segun
Judicial mejorada. el plan de necesidades de equipos informatico para el
decenio (CPU, teclado, mouse, monitor,
LNBIVLS  UPS, estabilizador e impresora de red). ALTA

ME5.2.3.2. Elaborado Plan de diagnostico y
actualizacion de los equipos tecnologicos
del Poder Judicial. ALTA

34
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Productos y/o servicios

SF5.3.1. Marco Presupuestario de Mediano

Plazo y Plan Operativo Anual del Poder
Judicial, formulados, monitoreados y
evaluados en correspondencia con la

Metodologia de Gestion para Resultado y de
conformidad al Plan Estratégico

vigente. ALTA

SF5.3.2. Personal de las unidades e instancias
del Poder Judicial, capacitados en Ila
formulacion, monitoreo y evaluaciéon de los
planes de mediano plazo y operativo con
enfoque de gestion para resultado

y de género. ALTA

SF5.3.3. Anuarios y boletines estadisticos con
informacion veraz y oportuna.

ALTA

SF5.3.4. Proyectos de desarrollo institucional
elaborados.
ALTA

SF5.3.5. Leyes y proyectos de leyes
analizadas para conocer su inciden-

cia en el Poder Judicial. ALTA

SF5.3.6. Unidades administrativas conociendo
la programacion y ejecucion financiera, en
coordinacion con las metas programadas, en
correspondencia con el Plan Estratégico
vigente y la Metodologia de Gestion

para Resultados. ALTA

SF5.4.1. Politica de recursos humanos con
enfoque de género aplicada.
ALTA

SI5.4.1.1. Linea Base para indicadores de
género aplicados al cumplimiento de los
procedimientos de administracion de

personal. ALTA

Metas estratégicas del decenio

ME5.2.3.3. Gestionados 11,450 insumos informaticos
necesarios, para el sostenimiento de todos

los sistemas del Poder Judicial ALTA

ME5.3.1.1. Monitoreados los resultados basados en el
proceso de ejecucion del Plan Estratégico, Marco
Presupuestario de Mediano Plazo y Plan Operativo
Anual, trimestral, semestral y anualmente.

ALTA

ME5.3.2.1. El 100% del personal responsable
capacitado en formulacién, monitoreo y evaluacion de
los planes de mediano plazo y operativo con enfoque de
gestion para resultado y de género.

ALTA

ME5.3.3.1. Analizada el 100% de la informacion
estadistica que genera las unidades jurisdiccionales y
administrativas del Poder Judicial.

ALTA

ME5.3.4.1. Formulado al menos un proyecto de

desarrollo institucional cada afo.
ALTA

MES5.3.5.1. Analizados el 100% de los proyectos y ante
proyectos de ley, que se aprueban en la
Nacional.

ME5.3.6.1. Evaluadas el 100% de las unidades
administrativas del Poder Judicial en la Metodologia de
Gestion para Resultado.

ALTA

ME5.3.6.2. Integrar la ejecucién financiera con la
planificacién de metas institucionales, para mejorar la
gestion de resultados, y agilizar el proceso

de toma de decisiones. ALTA

ME5.4.1.1. Formulado un documento conteniendo la
politica de recursos humanos con enfoque

de género. ALTA

ME5.4.1.1.1. Elaborada Linea Base para conocer la
informacion existente sobre el cumplimiento de los
procedimientos de administracion de personal, de
conformidad con los indicadores de género  BSNTEUN

previamente identificados.

98] .
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Productos y/o servicios

S15.4.1.2. Politica de equidad de género del
Poder Judicial aplicada en los procesos de
administracion y desarrollo de

los recursos humanos. ALTA

S15.4.1.3. Personal informado sobre el
contenido de la politica de recursos humanos
con enfoque de género.

ALTA

SF5.5.1. Personal directivo asesorado en las
politicas y procedimientos de administracion de
recursos humanos.

ALTA

SF5.5.2. Personal del Poder Judicial
conociendo  las  normativas,  politicas,
reglamentos, procedimientos de administracion
de personal que contribuya con el buen
desempefio.

ALTA

SF5.5.3. Personal idéneo contratado y
nombrado segun requerimientos del cargo.

ALTA

SF5.5.4. Politica retributiva definida y aplicada
con equidad y con enfoque de

género. ALTA

SF 5.6.1. Personal cubierto por la Ley 476, Ley
del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa,
evaluado anualmente.

ALTA

SF5.6.2. Personal del Poder Judicial
cumpliendo las normas de disciplina laboral
aprobadas por el CNACJ, en correspondencia
alas leyes 476 y 501.

36

Metas estratégicas del decenio

MES5.4.1.2.1. EI 100% del personal del &rea de recursos
humanos conoce y aplica la politica de género, en los
procesos de administracion y desarrollo de

los recursos humanos del Poder Judicial. ALTA

ME5.4.1.3.1. El 100% del personal del Poder Judicial
conoce la politica de género y su aplicacién practica en
la administracion de los recursos humanos a través de
publicaciones de materiales educativos.

ALTA

ME5.5.1.1. El 100% Personal directivo, asesorado en las
politicas y procedimientos de administracion de recurso
humanos.

ALTA

ME5.5.2.1. El 100% del personal del Poder Judicial
conociendo las normativas, politicas, reglamentos y
procedimientos de administracion de personal que
contribuya con el buen desempeno.

ALTA

ME5.5.3.1. Dotado en 100% al Poder Judicial del
personal idoneo, segun el requerimiento del puesto,
aplicando el proceso de provision (reclutamiento,
seleccion, contratacion, induccion, promocion

MES5.5.4.1. Aplicada en un 100% la politica retributiva

con equidad y enfoque de género.
ALTA

ME 5.6.1.1. El 100% del personal cubierto por la Ley
476, Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa,
evaluado con base a los principios de méritos, igualdad,
y equidad para tomar decisiones de los recursos
humanos que contribuyan a mejorar los

servicios que presta la institucion. ALTA

ME5.6.2.1. EI 100% de las y los servidores publicos del
Poder Judicial, cumpliendo las normas disciplinarias
aprobadas.

ALTA

ME5.6.2.2. El 100% de la normativa disciplinaria
divulgada a las y los servidores publicos
del Poder Judicial.

ALTA



Productos y/o servicios

SF5.6.3. Personal seleccionado y ubicado de
acuerdo a sus capacidades, perfil del cargo y
salarios, en correspondencia a las leyes 476,
Ley del Servicio Civili y de la Carrera
Administrativa y 501, Ley de Carrera Judicial.

ALTA

SF5.6.4. Sistemas de gestion de recursos
humanos establecidos en Ley 476, Ley del
Servicio Civil y de la Carrera Administrativa y
501, Ley de Carrera Judicial,
aplicados y respaldado por el
CNACJ.

SF5.6.5. Informacién de los cinco modulos del
sistema de gestion de Recursos Humanos
actualizada a través del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico.

ALTA

ALTA

SF5.7.1. Fuerza laboral administrativa,
distribuidas en las areas
jurisdiccionales. ALTA

SF5.8.1.  Comunicacion  orientadora  del
quehacer del Poder Judicial, oportuna 'y
sistematizada.

ALTA

Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Metas estratégicas del decenio

ME5.6.3.1. Nombradas las personas, segun perfil del
cargo y nomina autorizada.

ALTA

ME5.6.4.1. Realizado el Interfaz de 5 moddulos de
gestién de recursos humanos: provisién, evaluacion al
desempefio, capacitacion, retributivo, interconectada
con Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(MHCP).

>
5
<
>

ME5.6.5.1. Registrada la informacion generada por la
Direccion General de Recursos Humanos, en los cinco
maodulos del sistema de gestion de Recursos Humanos:
provision, evaluacion al desempefio, capacitacion,
retributivo, disponibles en el Ministerio de Hacienda y
Creédito Publico (MHCP) a través de la
interconexion con el Poder Judicial. ALTA

ME5.7.1.1. Elaborada propuesta de redistribucion de la

fuerza laboral para su aprobacion y
aplicacion. ALTA

ME5.7.1.2. Elaborado reporte estadistico anual
utilizando los indicadores de Recursos Humanos de la
Linea Base del Plan Estratégico, con
enfoque de género. ALTA

MES5.8.1.1. Divulgadas a lo interno del Poder Judicial las
transformaciones que se estan impulsando para dar
respuesta agilmente a la poblacion.

ALTA

ME5.8.1.2. Establecido los mecanismos que permitan
divulgar el régimen disciplinario de los
operadores de justicia. ALTA

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.
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Lineamiento estratégico
6: Desarrollada la
coordinacioén
interinstitucional con el
Sector Justicia y con
otros Poderes del Estado

Este lineamiento busca contribuir a la mejora del
funcionamiento coordinado de los servicios
publicos brindados por las instituciones que
conforman el Sistema Sectorial de Justicia de
Nicaragua, asi como por otros Poderes del
Estado, por tanto, la  coordinacion
interinstitucional permitira una interaccién entre
los Poderes e Instituciones del Estado, para
garantizar una coordinacion, comunicacion
efectiva y arménica entre los operadores del
Sector Justicia.

Hablan los Magistrados

“Yo creo que en primer lugar habria que
buscar como establecer coordinaciones
entre los Poderes del Estado, en
funcion del fortalecimiento del Estado de
Derecho. Después creo que habria que
elaborar un documento para el
fortalecimiento de la justicia. En
términos generales, un acuerdo por la
justicia. Independientemente de la
posibilidad de que se publique el
Acuerdo Nacional por la justicia penal y
el fortalecimiento por la seguridad
ciudadana, que es una practica nada

Aol

mas’.

Dr. Marvin Aguilar Garcia

Magistrado

Corte Suprema de Justicia /

La coordinacion de esfuerzos sera reflejada en
los planes estratégicos de las instituciones que
tienen responsabilidad en cada uno de los
eslabones que hacen posible hacer justicia.

38

El lineamiento centra su accién en el
mediano plazo.

LE 6: Objetivos especificos de mediano
plazo

Crear legalmente nuevas instancias de
coordinacion interinstitucional en materia
laboral, civil, familia, especializada de
adolescentes, género y derecho
consuetudinario, sin  perjuicio de las
coordinaciones existentes.

Integrar en calidad de invitados en la
Comisiéon Interinstitucional CPP, a otros
organismos y/o entidades que contribuyen a
la administracion de Justicia.

Aplicar adecuadamente los preceptos legales
especificos y constitucionales, inherentes a
los pueblos indigenas y comunidades étnicas
del pais.

Elaborar plan especifico y presupuesto para
la creacion y funcionamiento de las
instancias de coordinacion interinstitucional.
Priorizar el tema de género en las instancias
de coordinacion interinstitucional.

Homologar los conceptos para la elaboracién
de las estadisticas del sistema de justicia.

Se plantea lograr los objetivos especificos del
lineamiento estratégico No. 6, a través de la
siguiente plataforma de produccién de servicios.

Objetivos especificos de actuacion: 6
Servicios finales: 2

Servicios intermedios: 8

Metas estratégicas: 14
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Tabla No. 6. Resumen de la produccion de servicios de mediano plazo del lineamiento estratégico 6,
clasificado por prioridades: Alta, Media y Baja

Produccion de servicios

SF 6.1.1 Instancias de coordinacion
interinstitucional legalmente constituidas en
materia laboral, civil, familia, especializada
de adolescentes, género y derecho
consuetudinario. ALTA

S16.1.1.1. Borrador de Anteproyecto de Ley
de creacién de instancias de coordinacion
interinstitucional elaborado, discutido y
aprobado por las Instituciones que
conforman el sector justicia. ALTA

SF 6.2.1. Otros organismos y/o entidades
que contribuyen a la administracion de
justicia, integrados a la  comision
interinstitucional del Cédigo Procesal Penal.

MEDIA

SF 6.3.1. Preceptos legales especificos y

constitucionales sobre jurisdiccion especial
indigena nicaragiiense
aplicados adecuadamente. MEDIA

S| 6.3.1.1. Mecanismos de coordinacion
entre las autoridades judiciales, de
gobierno, y comunales MEDIA
establecidas.
SF 6.4.1. Planes de funcionamiento de las
instancias de coordinacion interinstitucional,
elaborados y presupuestados.

MEDIA

SF 6.5.1. Politicas de género elaboradas e
implementadas a nivel
interinstitucional. MEDIA

Metas estratégicas del decenio

ME 6.1.1.1. Elaborado anteproyecto de Ley para creacion
de instancias de coordinacién interinstitucional en materia
de adolescentes, género y derecho consuetudinario.

ALTA

ME 6.1.1.2. Incorporadas las instancias de coordinacion
interinstitucional en los anteproyectos de codigos
en elaboracion: civil, familia, laboral. ALTA

ME 6.1.1.3. Funcionando 6 nuevas instancias de
coordinacion interinstitucional nacional, 68 departamentales
y 153 municipales, en materia: laboral, civil, familia,
especializada de adolescentes, género y derecho
consuetudinario. ALTA

ME 6.1.1.1.1. Realizadas 20 sesiones de trabajo de las
instituciones del Sector Justicia para la elaboracion,
discusion y aprobacion del anteproyecto de Ley.

ALTA

ME 6.2.1.1. Invitados 3 organismos y entidades vinculados
al sector justicia trimestralmente, a las sesiones de la
comision interinstitucional, segun el tema a debatir y
conforme o establece el articulo 415 Cadigo

Procesal Penal. MEDIA

ME 6.3.1.1. Capacitado el 100% de los operadores del
sistema justicia en la aplicacion correcta de los preceptos
constitucionales sobre la jurisdiccion especial
para indigenas. MEDIA

ME 6.3.1.2. Capacitados 16 equipos de facilitadores /
multiplicadores (4 personas por grupo) MEDIA
en cada departamento del pais.
ME 6.3.1.1.1. Definidos mecanismos de coordinacién entre
las autoridades judiciales, de gobierno, de las distintas
etnias y comunidades indigenas. MEDIA

ME 6.4.1.1. Formulado e implementado planes de
funcionamiento de las instancias de coordinacion
interinstitucional en todas las materias.

MEDIA

ME 6.5.1.1. Contemplado el enfoque de género como eje

transversal a lo interno de cada institucion.
EDIA

i

ME 6.5.1.2. Fortalecido el enfoque de género dentro de la
comision técnica de estadisticas del sistema ALTA
de justicia.

3

O
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Produccion de servicios

Metas estratégicas del decenio

SF 6.5.2. Personal sensibilizado con ME 6.5.2.1. Capacitados anualmente el 100% del personal
enfoque de género a nivel de todas las institucional en tema de género.

instituciones del sector Justicia.
ALTA

SF 6.5.3. Observatorio de género del
sistema de justicia funcionando.

MEDIA

ALTA

ME 6.5.3.1. Generadas las estadisticas y el analisis de
indicadores de género del sistema de justicia.

MEDIA

SF 6.6.1. Conceptos para la elaboracion de  ME 6.6.1.1. Ampliada y fortalecida la comisién técnica de
las estadisticas homologados, para la estadisticas del sistema de justicia hacia otras materias.

definicion y aplicacion de indicadores en las
materias civil, penal, laboral, familia,

adolescentes y otras a nivel del
sistema de justicia. ALTA

ALTA

SF= Servicio Final; SI= Servicio Intermedio; ME= Meta Estratégica.

Monitoreo, seguimiento y
evaluacion

Gerencia del Plan Estratégico: El punto de
partida mas relevante en el tema de Gerencia
del Plan Estratégico, es la correcta definicion de
competencias de las areas administrativas y de
las areas jurisdiccionales, lo que hace posible
asegurar el cumplimiento del Plan Estratégico.

La Direccion de Planificacién bajo el liderazgo
de la Direccion General de Planificacion y
Estadisticas, es la encargada de efectuar la
asesoria de la formulacién, seguimiento y
monitoreo de los planes de mediano y corto
plazo a las unidades administrativas del Poder
Judicial. Asimismo, es responsable de
centralizar el registro de los planes producido
por cada unidad administrativa, de controlar la
coherencia entre los planes de mediano y corto
plazo con el Plan Estratégico, de asegurar la
gestion y archivo de cada adendum que por
motivos de cambios de los objetivos especificos
del Plan Estratégico aprobado, sean necesarios
para asegurar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

De acuerdo al Capitulo Il, Arto. 4 de la Ley 501,
Ley de Carrera Judicial, “se ha creado el
Consejo Nacional de Administracion y Carrera
Judicial, como un organismo de la Corte

40

Suprema de Justicia, al que se le confiere
autonomia técnica y funcional para ejercer las
competencias de coordinar, planificar y ejecutar
la politica administrativa y financiera del Poder
Judicial, dirigir la Carrera Judicial y conocer,
investigar y resolver en lo que le compete, las
infracciones al régimen disciplinario en que
incurran los Profesionales del Derecho y los
funcionarios de Carrera Judicial, de conformidad
con la Ley Organica del Poder Judicial, la Ley
de Carrera Judicial y sus Reglamentos”.

Ejecucion: Durante la ejecucién del Plan
Estratégico, habra diferentes etapas. Con ésto
se persigue definir el horizonte tanto del
mediano como del corto plazo con base en la
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Ley 5507 Las metas estratégicas que se
programaron se irdn cumpliendo con la
intervenciéon anual que se planifique en los
Planes Operativos Anuales (POA). Todo el POA
de cada unidad administrativa debera estar
vinculado al Plan Estratégico.

Los resultados programados en el plan de
servicios del Plan deberan ser reflejados cada
vez que se actualice el Marco Presupuestario de
Mediano Plazo.

Las metas programadas, inclusive los objetivos
especificos no son inamovibles. Si, durante la
ejecucion, surgen otros elementos que hacen
variar el disefio original del Plan Estratégico,
debe hacerse un adendum a dicho Plan y
pedirse la autorizacion de la autoridad
competente para que el area de planificacion
pueda hacer los cambios en el software de
seguimiento y monitoreo del Plan. El archivo de
estos adendum es de vital importancia para los
evaluadores del término medio del Plan
Estratégico.

Si se adicionan nuevos objetivos estratégicos,
es preciso redefinir los productos y/o servicios,
las metas, los indicadores, las férmulas de
calculos, los medios objetivamente verificables,
la programacién anual de las metas fisicas, la
ficha de insumo y la programacion anual de
insumos.

Software: El seguimiento y monitoreo del Plan
Estratégico requiere de una herramienta
informéatica, en la modalidad de Tablero de
Comando, que permita vincular la Mision y la
Visién con las metas estratégicas, asi como con
los indicadores creados para el seguimiento de
las metas planificadas. El Tablero de Comando
deberad vincular el Marco Presupuestario de
Mediano Plazo y el Plan Operativo Anual con el
Plan Estratégico, y a su vez, emitir los reportes
de resultados.

El Software debe estar compuesto por dos
modulos:

v Médulo 1) Planificacion y

N Modulo 2) Financiero

Maédulo de Planificacion: La aplicacion debe ser
capaz de vincular los objetivos estratégicos y las

" Ley 550, Ley de administracion financiera y
del régimen presupuestario. La Gaceta Diario
Oficial No. 167 del 29 de agosto de 2005.

actividades anuales que contribuyen con el
logro de los objetivos estratégicos y los
objetivos especificos, visualizando el tiempo
programado y el real de cumplimiento y
vinculado a las areas de gestion completamente
alineados con los objetivos fijados.

El software debe disponer de una estructura
amigable y de facil uso con opcién a una mejora
continua; emitir diferentes modelos gréaficos,
construccién de vistas comparativas y que
brinde al personal usuario la posibilidad de
poder cambiar las tablas de valores y los
modelos de graficos; que permita disefiar el
Mapa Estratégico visualizando los factores
criticos y su relacién con los demas elementos
de la matriz; que facilite la emisién de reportes
trimestrales, anuales, de mediano plazo asi
como acumulados anuales de las variables de
cumplimiento del Plan Estratégico.

El area responsable del Médulo de Planificacion
es la Direccion de Planificacion.

Modulo Financiero: Debe permitir relacionar
toda la estructura del Plan Estratégico con cada
elemento de los planes multianuales o anuales y
a la vez, debe facilitar concentrar los costos por
metas, por productos y/o servicios y por
objetivos. Sera responsable de este modulo la
Direccién Financiera.

Para una adecuada administracién del Plan
Estratégico, del MPMP y el POA vinculado a la
plataforma de produccién de  servicios
programada en el Plan Estratégico y a los
costos de la mencionada plataforma, es
importante el funcionamiento de la Comisién de
Planificaciéon y Presupuestacion. Esta seréd la
instancia responsable de la elaboracion del
MGSMP y demas actividades que componen la
formulacion del presupuesto.

Adendum de cambios al Plan Estratégico:

Este instrumento debe realizarse mediante la
conformacion de un comité técnico integrado
por la Directora General de Planificacion, la
Directora de Planificacion acompafiada del
equipo técnico que sea necesario, la persona
responsable de la unidad administrativa que
propone el cambio con el equipo técnico
asignado y el Director Financiero con el equipo
técnico que sea preciso. El adendum debe estar
firmado por el equipo técnico y debe ser
autorizado por el Consejo Nacional de
Administracion y Carrera Judicial, (CNACJ),
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responsable del cumplimiento de los
lineamientos estratégicos.

Evaluacion del Plan Estratégico: Es
recomendable que el Plan Estratégico sea
evaluado cada tres afios a través de un gjercicio
conocido como la Evaluacién de Medio Término.
De esta forma, se pueden tomar las decisiones
correctivas que apunten al cumplimiento de los
objetivos programados para el mediano y largo
plazo.

Es aconsejable que la evaluacion sea efectuada
por personal externo de la institucion con
experiencia probada en evaluaciones de la
gestion publica y social.

La aplicacion de la variable de género en la
ejecucion del Plan Estratégico: Se requiere
de un personal con la suficiente capacitacion
sobre esta tematica, de tal manera, que sera de
vital importancia que el personal de las &reas de
recursos humanos, planificacion,
administrativas, financieras y la Escuela
Judicial, reciban los cursos para hacer los
ajustes en el desempefio de sus funciones,
aplicando la variable de género, de tal manera
que los servicios que estas areas prestan, se
planifiquen con base en la politica de género
institucional.

Serd importante que los planes operativos
anuales tengan en cuenta la Politica de Género
del Poder Judicial, asi como la Politica de
Género del Estado nicaraglense y la Ley 648,
Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades,
que establecen los siguientes conceptos
basicos®:

“Respeto a la dignidad humana: Igual valoracién
que tiene, tanto la mujer como el hombre y que
merece el respeto y la proteccion de sus
derechos humanos y libertades fundamentales
sin distincidn alguna de raza, etnia, sexo, edad,
lengua, religién, opinidn, ideologia, politica,
origen, posicién econémica o condicién humana
o social”.

“lgualdad: Condicién equivalente en el goce
efectivo de los derechos humanos civiles,
politicos, econdmicos, sociales y culturales de
mujeres y hombres sin discriminacion alguna”.

¥ Ley 648, Ley de Igualdad de derechos y
oportunidades. La Gaceta No. 51. 12 de Marzo
de 2008.
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“lgualdad real: Superacion de la brecha entre la
legislacion y las situaciones de hecho en todos
los &mbitos de la sociedad”.

“Justicia: Virtud que inclina a dar a cada uno lo
que le corresponde. En sentido juridico lo que
es conforme a derecho”.

“Derechos Humanos: Derechos inalienables y
pertenecientes a todos los seres humanos,
necesarios para asegurar la libertad y el
mantenimiento de una calidad de vida digna y
estan garantizados a todas las personas en todo
momento y lugar”.

“Equidad: Trato justo dirigido a lograr la igualdad
efectiva mediante acciones positivas que
permitan el reconocimiento de las condiciones
especificas de cada persona o grupo, derivadas
de los derechos humanos relacionados con su
raza, religion, origen étnico o cualquier otro
factor que produzca efectos discriminatorios en
derechos, beneficios,  obligaciones vy
oportunidades en mujeres y hombres”.

“Discriminacion contra la Mujer: Toda distincion,
exclusion o restriccion basada en el sexo que
tenga por objeto o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil
sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural y civil 0 en cualquier
otra esfera”.

“Violencia contra la Mujer: Cualquier accién u
omisién, basada en su género, que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico
como en el privado”.

“Enfoque de género en las politicas publicas: Es
una estrategia para lograr que los intereses,
necesidades, preocupaciones y experiencias de
las mujeres y hombres, sean parte integrante en
la formulacién, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas para lograr
la equidad de género como elementos de
desarrollo, en todas las esferas, a fin de que
mujeres y hombres en igualdad y equidad
obtengan beneficios a través de estas politicas”.

Se requiere que el disefio de los planes
operativos anuales sean elaborados con un
lenguaje no sexista a partir de los objetivos
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especificos disefiados en el Plan Estratégico,
evitando la utilizacién del masculino singular
genérico, haciendo uso preferiblemente de un
lenguaje neutro.

Asimismo, deben ser supervisados para tener
siempre en cuenta la variable de género en los
objetivos y metas anuales, evitando la redaccion
implicita y asegurando considerar la situacion
de la mujer en el impacto previsto o qué
posibles efectos indirectos, positivos o negativos
se contemplan en la situacion de la mujer.

También se debera evaluar las acciones
especificas que incluyen mujeres y sus
caracteristicas sin discriminacion alguna, entre
los beneficiarios de todos los servicios que
programa la institucion judicial.

Proyecciones
presupuestarias

Para conocer el costo de la produccion de
servicios programada para el decenio, se
presenta a continuacién un resumen de la
proyeccion presupuestaria por lineamiento
estratégico, tanto para la programacion del
mediano plazo como de largo plazo. El costo
total de las nuevas intervenciones para el
periodo 2012-2021 se calcula en un costo
estimado de US$ 172,225,760 dblares (ver
tablas No. 7 y 8). El Plan de mediano plazo
tiene un costo US$ 4,627,458 y el Plan de largo
plazo presenta un costo de US$ $167,598,302.

La mayor concentracion de la demanda de
recursos durante el decenio, se registra entre el
ano 2016y el afio 2020 (ver el grafico 3)

Grafico 3. Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial
de Nicaragua. Demanda de Recursos Econémicos.
Porcentaje.
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Los recursos econdmicos requeridos para la
financiacion del Plan Estratégico 2012-2021
seran obtenidos fundamentalmente a través de
las siguientes fuentes de financiacion:

1. Presupuesto proveniente del Tesoro
nicaragliense conformado por los ingresos
fiscales del pais de acuerdo con el
cumplimiento del precepto constitucional,
Articulo 159 Cn, el cual establece que el
Poder Judicial recibird no menos del cuatro
por ciento del Presupuesto General de la
Republica. El requerimiento presupuestario
del Plan Estratégico para el decenio 2012-
2021 exige una gestion apropiada para
alcanzar un techo del 4.4% del Presupuesto
General de la Republica durante los
primeros dos afios del Plan. En el caso que
se aprueben nuevas iniciativas de Ley
también sera necesario negociar un nuevo
techo presupuestario.

2. Recursos propios registrados en el
Presupuesto General de la Republica.

3. Acuerdos de colaboracion con la
cooperacion internacional. con base en el
Plan para la Gestion Estratégica de la
Ayuda Oficial al Desarrollo. 2010-2013.
Ministerio de Relaciones Exteriores de la
Republica de Nicaragua. Octubre 2010.
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Tabla No. 7. Proyeccion econémica del Plan Estratégico 2012-2021 por lineamientos estratégicos y
programacion anual del decenio expresado en délares

Costo Total Largo Mediano

Lineamiento estratégico .
9 Decenio Plazo Plazo

GRANTOTALDOLARES $172,225,760 $167,598,302 $4,627,458

LE 1. Continuar reduciendo la retardacion de justicia. 3,578,736 3,578,736

IJ_lIJEdiiallzlomentada una mayor imparcialidad del Poder 5,816,006 3731246 2,084,760

LE 3. Garantizada la seguridad juridica. 12,372,294 12,372,294

LE 4. Facilitado el acceso a la justicia de la ciudadania

nicaragtiense sin discriminacion alguna. 125,746,711 125,746,711

LE 5. Mejorada la gestion administrativa del Poder

Judicial para facilitar la funcion jurisdiccional. 22169315 22,169,315

LE 6. Desarrollada la coordinacion interinstitucional con el

sector justicia y con otros poderes del estado. 2,542,698 2,542,698

Magistrada Presidenta de la Corte Suprema de Justicia, Dra. Alba Luz Ramos. Taller de
Formulacion del Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua
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Estimacion del escenario del presupuesto 2012-2021

El Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial, requiere en el decenio un total de US$172,225,760
dolares adicionales al presupuesto actual (US$64,351,288)

Para el decenio 2012-2021 se estima que el Presupuesto General de la Republica crecera en un
aproximado 10% anualmente.

La inflacién promedio estimada para el decenio 2012-2021 es del 10.04% anual.

Teniendo en cuenta estos dos indicadores, se estima que el Poder Judicial necesitara una asignacion
presupuestaria que incluya el presupuesto del Poder Judicial del afio 2011 (linea base del Plan
Estratégico), méas los requerimientos adicionales programados para las metas proyectadas en el Plan
Estratégico 2012-2021. Ver la tabla No. 9.

Tabla No. 9. Requerimiento del decenio 2012-2021 para cumplir el Plan Estratégico. Délares

ANO

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

LINEA BASE

$
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288
64,351,288

ADICIONAL
METAS PLAN
ESTRATEGICO
$
8,537,893
12,452,821
14,849,813
14,101,687
23,722,931
18,541,853
19,560,273
21,274,988
32,335,422
6,848,078

TOTAL
REQUERIDO

$
72,889,181
76,804,109
79,201,101
78,452,975
88,074,219
82,893,141
83,911,561
85,626,276
96,686,710
71,199,366

TOTAL
REQUERIDO +
INFLACION
S
80,207,255
84,515,242
87,152,891
86,329,654
96,916,871
91,215,613
92,336,282
94,223,154
106,394,055
78,347,783

Nota. Fuente inflacidn: Banco Central de Nicaragua, Indicadores Macroeconémicos.

EN MILLONES
REQUERIDOS

$
80.207
84.515
87.152
86.329
96.916
91.215
92.336
94.223

106.394
78.347
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Tabla No. 10. Requerimiento porcentual del Poder Judicial con respecto al Presupuesto General de
la Republica en el Decenio 2012-2021, para cubrir el Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial

Presupuesto Presupuesto Requerimiento. .
» General de la ) Requerimiento%

Ao General de la Republica. Decenio. respecto al PGR

Republica. C$ . Mill de $

Dolarizado

2012 39,895.20 1,781 80.207 4.5%
2013 42,984.90 1,919 84.515 4.4%
2014 47,871.40 2,137 87.152 4.1%
2015 51,560.03 2,302 86.329 3.8%
2016 56,716.04 2,532 96.916 3.8%
2017 62,387.64 2,785 91.215 3.3%
2018 68,626.40 3,064 92.336 3.0%
2019 75,489.04 3,370 94.223 2.8%
2020 83,037.95 3,707 106.394 2.9%
2021 91,341.74 4,078 78.347 1.9%

Fuente: Presupuesto General de la Republica (PGR) de Nicaragua. Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

De acuerdo con los datos expresados en la tabla anterior, si el Presupuesto General de la Republica
creciera en un 10% anualmente durante el decenio 2012-2021, el Poder Judicial requerira del 4.4% de
dicho presupuesto en los primeros dos afios del mencionado decenio. En los afios siguientes, el 4% seria
suficiente, siempre y cuando no se establezcan demandas de recursos originadas por la aprobacién de
nuevas iniciativas de Ley. En los primeros dos afios de ejecucion del Plan Estratégico el Poder Judicial
necesitara un 0.4% adicional al presupuesto aprobado para el afio 2011 (linea base del Plan Estratégico:
Presupuesto del afio 2011), ver la tabla No. 10.
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Anexo 1: Asistentes a Talleres y Equipo Técnico Ampliado de Planificacion

Grupo No. 1

Reduccion de la Retardacion de Justicia

Sergio Martin Palacios

Maribel Mena Maldonado
Blanca Sobeyda Espinoza
Meyling Espino

Juana Diaz Espinoza

Octavio Martinez Ordéfez
Miroslava M. Calero Chamorro
Rosa Velia Baca

Frank Rodriguez A

. Sorayda Sanchez Padilla
. Maria José Arauz Henriquez
. Celia Villanueva

Héctor Ibarra

. Indiana Gallardo

Ramon Real

. Jimmy O. Chang Castillo

. Martha Luz Guzman

. Zacarias Duarte

. Pablo Avendafio Soza

. Ligia D. Hernandez Lezama
. Karla Pérez Delgadillo

. Carmen Saenz Martinez

Grupo No. 2

Promocion de la Imparcialidad del Poder Judicial
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1.

©CooNDORE WD

Lic. Zarifet BermUdez

Angela Gross Galeano
Olga Elvira Brenes
Josefina Torufio Parajon
Ada Benicia Venegas
Claudia Noguera

Ligia Ma. Marin Rivas
Alba Maria Pérez
Lisseth Quintana Garcia

. Henry Morales Olivares
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Fabiola Betancourt

Esperanza Fonseca

Joaquin Talavera

Zelmira Castro / Rosalia Saborio
José Antonio Fletes

Moisés Martinez

Gladys Delgadillo

Enrique Molina

Miguel Lopez Coll

Juez Sto. Distrito Pn de Juicio- Managua y
Coordinador del Grupo Uno

Magistrada Presidente TA Las Segovias
Magistrada Sala Penal TA de Las Segovias
Secretaria Sala Penal TA Las Segovias
Secretaria Sala Civil TA Las Segovias
Magistrado Presidente TA Occidente

Jueza 2do. Distrito Pn Adolescentes de Managua
Jueza 1er. Distrito Pn de Juicio Chinandega
Juez 1er. Distrito Pn de Juicio Matagalpa
Jueza 6to. Distrito Civil de Managua

Jueza 1ro. Distrito de Familia de Managua
Coordinadora General del Proyecto BID/CSJ
Director de Gestion de Despachos Judiciales
Responsable de Apoyo Procesal Nejapa
Responsable de Apoyo Judicial Nejapa
Magistrado Sala Penal TA Puerto Cabezas
Responsable Gestion de Despacho Ledn
Director de Instituto de Medicina Legal

Juez Local Unico de Mateare

Juez Distrito del Trabajo Ledn

Gerente Proyecto 2 CSJ/BID

Responsable Gestion de Despacho de Matagalpa

Gerente Proyecto 3 Recursos Humanos y
Comunicacion y Coordinadora del Grupo Dos
Magistrada Sala Civil TA de Granada

Jueza 2do. Distrito Laboral Managua

Jueza Penal de Adolescentes de Ledn
Juezafro. Distrito Pn de Adolescentes de Managua
Jueza Local Penal de Chinandega

Jueza Local Penal de Ledn

Jueza Local Civil de Jinotepe

Jueza Local Civil de Rivas

Jueza 7mo. Local Penal de Managua

Jueza 1ro. Local Penal de Granada

Directora de Inspectoria Judicial

Director de la Escuela Judicial

Secretaria Sala Constitucional

Secretario Sala Penal

Secretario Sala de lo Contencioso

Secretaria Sala Civil

Responsable de Oficialia Mayor

Asesor de la Escuela Judicial



Grupo No. 3
Aumento de la Seguridad Juridica

20.

Sabino Hernandez

Gerardo Rodriguez Olivas

Maria Mercedes Martinez G.

Maritza Arddn Fuentes

Iris A. Rivas Gonzalez
Deyanira Alvarez Ortiz
Moisés Castellon Chavarria
Miriam Jarquin

Servando Videa

. Vera Luz Orozco Chavaria

. Enrique Cisneros Urbina

. Ligia Rivas Pefia

. Julia Maria Salazar Morales
. Jaime José Rizo Pereira

Rodolfo Martinez Morales

. Marcelino Alarcon

Francisco Orddfiez Martinez

. Hernaldo Plata Rivas
. Aura Lila Blandon

Yesenia Martinez

Grupo No. 4
Aumento del Acceso a la Justicia

1.

©oNok WD

Angela Rosa Acevedo

Arturo Eli Tablada Tijerino
Ana Yanzi Torres Mena
Carmen Maria Escobar
Clarisa Ibarra

Sheyla Calero

Huryan Rodriguez
Marielos Medal

Marling Jarquin

. Rubén Montenegro

. Nubia Cabezas

. Mario Esquivel Altamirano

. Gladys Castro Flores

. Maribel Parrilla

. Maria Auxiliadora Rodriguez
. Esperanza Cuan

. Rafaela Urroz Gutiérrez

. Roberto Larios

. Norman Martin Silva

Plan Estratégico 2012-2021 del Poder Judicial de Nicaragua

Juez Distrito Penal de Juicio de Somoto y
Coordinador del Grupo Tres

Magistrado Presidente TAM

Secretaria Sala Civil No. 1 TAM
Secretaria Sala Civil No. 2 TAM
Secretaria Sala Penal No. 1 TAM
Secretaria Sala Penal No. 2 TAM
Secretario Sala Laboral TAM
Coordinadora de Proyecto de Registros Publicos
Rodriguez Magistrado Presidente TA de Masaya
Secretaria Sala Civil TA de Masaya
Secretario Sala Penal TA de Masaya
Magistrada Presidente TA de Granada
Secretaria Sala Civil TA de Granada
Secretario Sala Penal TA de Granada
Magistrado Presidente TA RAAS
Magistrado Sala Civil TA RAAS
Magistrado Sala Civil TA Matagalpa
Magistrado Sala Civil TA Masaya
Directora del Centro de Documentacion e
Informacion Judicial

Proyecto Registro Publico

Secretaria Técnica Comision de Género-Proyecto 2
y Coordinadora de Grupo Cuatro
Magistrado Presidente TA de Chontales
Secretaria Sala Civil de TA de Chontales
Secretario Sala Penal de TA de Chontales
Directora de Defensoria Publica
Supervisora de Defensoria Publica
Coordinadora Facilitadores Judiciales
Coordinadora de OTSSPA

Directora de Registro y Control de Abogados y
Notarios

Secretario de la CSJ

Relaciones Publicas, CSJ

Magistrado Presidente TA de Matagalpa
Secretaria Sala Civil TA de Matagalpa
Secretaria Sala Civil TA de Matagalpa
Secretaria Sala Penal de Matagalpa
Directora de DIRAC

Magistrada Sala Civil No. 1 TAM

Director de Prensa de Nejapa

Asesor, CSJ
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Grupo No. 5
Mejora de la Gestion Administrativa de la CSJ
Jenny Jaime Bonilla

—_

2. Roger Espinoza Martinez

3. Mario Gutiérrez

4. José Dolores Sieza

5. Edgardo Ruiz

6. Patricia Navarro

7. Gustavo Miranda

8. Clara Estrada

9. Vicente Mendiola

10. Roberto Lopez

11. Auxiliadora Cruz

12.  Armando Alvarado

13. Candida Motelli

14. Octavio E. Rothschuh Andino
15. Jaime Alfonso Solis Romero
16. Valentin Garcia

17. Concepcién Moreira

18. Rodrigo Lacayo

19. Marvin Canda Lopez

20. Marielos Mejia Quintero

Grupo No. 6

Asesora de la SGA y Coordinadora del Grupo
Cinco

Secretario General Administrativo

Director Financiero

Coordinacion Zona 4

Coordinacion Zona 3

Coordinacion Zona 2

Coordinacion Zona 1

Directora de Recursos Humanos

Director de Auditoria Interna

Director Administrativo

Directora de Unidad Central Adquisiciones
Director de Desarrollo Organizacional
Directora de DGTIC

Juez 7mo. Distrito Penal de Juicios Managua
Juez 4to. Distrito Penal de Juicios Managua
Delegado Administrativo Nejapa, Managua
Asesora Legal — Recursos Humanos
Director de Asesoria Técnica

Responsable de Division de Clasificacion y Gestion
de Cargos

Responsable de Oficina de Compras

Mejora de la Coordinacidn Interinstitucional con el Sector Justicia

1. Martha Quezada
2. Paola Barreto

3. Adela Cardoza

4. Dina Cerda Lopez

5. Juan Bautista Bravo

6. Alma Pino Irias

7. Enrique Sanchez Oviedo
8. Maria Hazel Law Blanco
9. Haydeé Morales

10. Edgar Martin Henriquez
11. Teresa de Jesus Pefia
12. Carlos Padilla

13. Roxana Zapata

14. Juan de Dios Gonzalez
15. Bertha Maria Gémez
16. Karla Maria Lopez

17. Ingrid Conrado Montiel
18. Karla Saenz Teran

52

Magistrada TA. Managua y Coordinadora de Grupo
Seis

Directora de Cooperacion Externa y Relaciones
Internacionales

Jueza 2do. Distrito Penal de Juicio Managua
Directora de Informacién y Estadisticas
Magistrado Sala Penal Esteli

Jueza Distrito Penal de Audiencias, Esteli
Magistrado Presidente TA RAAN

Magistrada TA RAAN

Responsable de Apoyo Procesal TAM

Juez Distrito Penal de Audiencias de Bluefields
Magistrada TA RAAS

Magistrado TA Central

Jueza 1ro. de Ejecucién Sentencia de Managua
Juez Ejecucion de Sentencia de Chinandega
Jueza Ejecucion de Sentencia de Juigalpa
Jueza Ejecucion de Sentencia de Boaco

Jueza Ejecucion de Sentencia de San Carlos
Jueza Ejecucion de Sentencia de Jinotega
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Equipo Técnico Ampliado de Planificacion

O N>R WD~

10.
1.
12.
13.
14.
1.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Adela Cardoza

Angela Rosa Acevedo

Aura Lila Blandoén
Berman Martinez M
Candida Motelli
Celia Villanueva
Clarisa Ibarra

Dina Isabel Cerda

Esperanza Fonseca
Héctor Ibarra
Huryan Rodriguez
Jenny Jaime Bonilla
Joaquin Talavera
Marielos Medal
Mario Gutiérrez
Martha Quezada
Marvin Canda

Miguel Lopez Coll
Miriam Jarquin
Norman Silva

Olga Elvira Brenes
José Dolores Sieza
Paola Barreto

Roberto Larios
Rodrigo Lacayo
Rdger Espinoza M.
Sabino Hernandez
Sergio Palacios
Zacarias Duarte
Zarifet BermUdez

Jueza 2do. Distrito Penal de Juicio Managua
Secretaria Técnica Comision de Género
Directora del Centro de Documentacion e Informacién Judicial
Secretario General Administrativo

Directora de DGTIC

Coordinadora de Proyecto BID/CSJ

Directora de Defensoria Publica

Directora de la Division de Informacion y
Estadisticas

Directora de Inspectoria Judicial

Director Gestion de Despachos Judiciales
Coordinadora Facilitadores Judiciales

Asesora de la Secretaria General Administrativa
Director de la Escuela Judicial

Coordinadora de OTSSPA

Director Financiero

Magistrada TAM

Responsable de Division de Clasificacion y Gestion
de Cargos

Asesor, Escuela Judicial

Coordinadora Proyecto de Registros Publicos
Asesor, CSJ

Jueza 2do. Distrito Laboral Managua
Coordinacion Zona 4

Directora de Cooperacion Externa y Relaciones
Internacionales

Director de Prensa, Nejapa

Director Asesoria Técnica

Director General de Recursos Humanos

Juez Distrito Penal de Juicio de Somoto

Juez 5to. Distrito Pn de Juicio Managua
Director de Instituto de Medicina Legal

Gerente Proyecto 3. Recursos Humanos y Comunicacion
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Anexo 2: Matriz de Resultados y Costos (version reducida)
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